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ESPELHO DE CORRECAO: QUESTAO DISCURSIVA - FISCAL

Conforme o Edital 001/2025 do SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DO MUNICIPIO DE
LAMBARI - MG, para a correcdo da questdo discursiva serdo considerados os seguintes itens:

9 — DA PROVA DISSERTATIVA
9.1 Além da prova objetiva o candidato realizard juntamente com a prova objetiva uma prova discursiva com 1
(uma) questdo de estudo de caso.
9.2 A Prova Discursiva sera corrigida apenas para os candidatos habilitados na prova objetiva, conforme subitem
8.19.
9.3 A avaliacdo ir4 considerar a adequada abordagem do tema requisitado, grau de conhecimento, fluéncia,
coeréncia da exposi¢do, correcdo gramatical e precisdo da linguagem técnica.
9.4 Serd atribuida a nota de 0 (zero) a 1 (um) ponto, o candidato devera obter nota igual ou superior a 0,5 (cinco)
pontos no total para ser habilitado na prova discursiva, que sera avaliada conforme segue:
a) Adequada abordagem do tema requisitado: 0 a 0,2 pontos;
b) Grau de conhecimento: 0 a 0,3 pontos;
c) Fluéncia e coeréncia: 0 a 0,3 pontos;
d) Corregdo gramatical: 0 a 0,2 pontos.
9.5 Sera atribuida nota 0 (zero) a prova discursiva quando:
a) Fugir a proposta apresentada;
b) Apresentar textos sob forma ndo articulada verbalmente (apenas com desenhos, nimeros e palavras
soltas em forma de verso ou de outras formas);
c¢) For assinada fora do local apropriado;
d) Apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a identificacdo do candidato;
e) For escrita a lapis, em parte ou na sua totalidade no campo definitivo;
f) Estiver em branco;
g) Apresentar letra ilegivel.
9.6 A resposta devera conter no minimo 10 (dez) linhas e no maximo 20 (vinte) linhas.
9.7 A prova terd carater classificatério e eliminatério, cujo assunto a ser abordado consta no ANEXO | —
CONTEUDO PROGRAMATICO.
9.8 O candidato que ndo obtiverem a nota minima na prova discursiva sera automaticamente excluido do Concurso
Publico.
9.9 O espelho da corre¢do da prova discursiva sera publicado juntamente com o gabarito da prova objetiva.
9.10 Em hipotese alguma haveré revisao da prova discursiva.
9.11 Cabera recurso conforme disposto no item 13.

QUESTAO DISCURSIVA:

|[Durante a realizacao de seu trabalho um Fiscal foi enviado a uma residéncia ap6s reclamagdo de que o consumo de
Agua teria aumentado de forma inesperada. Ao chegar no local, verificou que o hidrémetro estava funcionando dentro dal
capacidade prevista, mas notou sinais de desgaste na peca, indicando necessidade de verificacdo. Durante a inspecao,
nas instalagdes hidrossanitarias, o Fiscal observou possivel vazamento no barrilete e auséncia de ventilacdo adequadal
na tubulacdo de esgoto, o que poderia causar retorno de gases para o imével. Também identificou que a agua pluvial
estava sendo direcionada de forma irregular para a rede publica de esgoto. O morador pediu orientagcdo sobre como,
corrigir as irregularidades e questionou se haveria possibilidade de revisdo tarifaria.

Considerando as atribui¢des do cargo e os conhecimentos técnicos do conteido programético (instalagdes hidraulicas,
esgoto, hidrometria, normas sanitarias e poder de policia administrativa), explique quais medidas o Fiscal deve adotar,
como orientar o morador, como registrar e comunicar os problemas, e como proceder quanto a eventual reviséo de
consumo.
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RESPOSTA ESPERADA:
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O fiscal deve iniciar registrando a inspecdo do hidrémetro, justificando que, embora esteja dentro da
capacidade prevista, 0 desgaste observado exige verificacdo, conforme as normas de hidrometria e deteccéo de
problemas técnicos. Ao identificar vazamento no barrilete e falhas na ventilagdo do esgoto, ele deve orientar o
morador sobre a necessidade imediata de reparos, pois tais situagcbes violam normas sanitarias e podem
comprometer a qualidade da agua e o bem-estar social, competéncias previstas na fiscalizagdo ambiental e
sanitaria. A ligagdo irregular da agua pluvial ao esgoto deve ser comunicada formalmente, pois afronta as
regras técnicas de drenagem e configura infracdo sujeita ao poder de policia reservada ao 6rgao. O fiscal deve
registrar todas as constatacbes em relatorio, encaminhando ao setor técnico e ao superior hierarquico,
conforme suas atribui¢des. Quanto a revisdo de consumo, deve informar que o pedido sé pode ser analisado
apos a verificacdo do hidrémetro e correcdo dos vazamentos. Por fim, deve assegurar atendimento adequado,
registrar dados no sistema e seguir 0s procedimentos administrativos previstos.

Lambari, 08 de dezembro de 2025.
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