SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
55 A AE Rua Paulo Grandinetti Viola, 123, Silvestrini. CEP 37.480-000 - Lambari - MG
Telefax.: (35) 3271 1056 — SAC 0800-0352808
Lambari - CNPJ 22.040.711/0001-22

PREGAO ELETRONICO N° 016/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 028/2023

Torna-se publico que o Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Lambari - MG, por meio do Setor de
Compras, Licitacdes e Materiais, sediado na Rua Paulo Grandinetti Viola, 123, Silvestrini, Lambari —
MG, CEP 37.480-000, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com
critério de julgamento menor preco por global, sob a forma de execucao indireta, no regime de
empreitada por preco unitario, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n.°
10.024, de 20 de setembro de 2019 , do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n°
7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, das Instrucfes
Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017, n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas
neste Edital.

Data da sesséo: 19/05/2023
Horério: 08:31
Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de
empresa especializada para concessdo de uso de software para automacdo, gerenciamento,
programacéo, supervisdo, acompanhamento e controle das ordens e solicitacdes de servigos na
plataforma Android, com fornecimento de equipamentos com chips de dados em comodato, conforme
condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitacdo serd realizada em grupo Unico, formados por 2 (dois) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o
compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco global do grupo, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacées do objeto.

1.4. Em caso de divergéncia entre as especificacfes do objeto descritas na relagéo de itens do site
www.comprasgovernamentais.gov.br e as especificagbes constantes no Anexo | - Termo de
Referéncia, o licitante devera obedecer a descri¢cdo do Anexo | - Termo de Referéncia.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo or¢camentaria
prépria, prevista no orcamento da Autarquia para o exercicio de 2023, na classificagdo a seguir:
03.01.01.17.122.4002.8001.33.90.40.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagao
dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de

seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes a este Pregéo.
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3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢cfes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéao
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF
e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcéo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1 A nao observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao

4, DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.
4.1.1 Os licitantes deveréo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema

4.1.2 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
bem como para bens e servicos produzidos no pais e bens produzidos de acordo com processo
produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n° 7.174, de 2010

4.2. N&o poderéo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1. proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagéo
vigente;

4.2.2. que ndo atendam as condi¢Bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacéo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4. que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou
liquidacao;

4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

4.2.7. OrganizagBes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acordédo n° 746/2014-TCU-Plenério);

4.2.8. instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucdo Normativa/SEGES n°
05/2017).

4.2.8.1. E admissivel a participacdo de organizacdes sociais, qualificadas na forma dos arts. 5° a 7° da
Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto desta licitacdo se insiram entre as atividades previstas
no contrato de gestédo firmado entre o Poder Publico e a organizacdo social (Acérddo n° 1.406/2017-
TCU-Plenario), mediante apresentacdo do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.9. sociedades cooperativas, considerando a vedac¢éo contida no art. 10 da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017.
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4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratacéo de pessoa juridica
na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comisséo ou funcdo de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgédo contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso Ill, do
Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na execucéo
dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou fungéo de confianga neste 6rgédo contratante.

4.5, E vedada a contratagdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos licitados, quando,
por sua natureza, esses servi¢gos exigirem a segregacdo de fung¢des, tais como servi¢os de execucao
e de assisténcia a fiscalizacdo, assegurando a possibilidade de participacdo de todos licitantes em
ambos os itens e seguindo-se a ordem de adjudicacdo entre eles (ou lotes/grupos), cabendo ao gestor
analisar a natureza do servigco e examina-la com base no artigo 31 da IN 05/2017 e item 3.2 do Anexo
VII-A 4.5.1.

4.6. Como condigao para participagao no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “n&do” em campo
proprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.6.1. que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagédo do campo “n&do” impedira o prosseguimento no certame;

4.6.1.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2. que esta ciente e concorda com as condi¢gfes contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada
esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢éo;

4.6.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.6.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou

forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constitui¢céo
Federal;
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4.6.8. que o0s servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6.9. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos
critérios de preferéncia.

4.6.9.1. a assinalacao do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.

4.7. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitard o licitante as
sanc¢des previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horério estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentagéo.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderédo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 1°da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletrbnico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéo.

5.6. Até a abertura da sessédo publica, os licitantes poderédo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7. N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagcdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apdés o
encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1  valor unitario e total de cada item que compde o lote;

6.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento da solucao;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do 81° do artigo 57 da Lei n®
8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracao devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento do quanto demandado e executado, concomitantemente com a
realizacéo, se necessario e cabivel, de adequagéo contratual do quantitativo necessario, com base na
alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MP
n.5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientactes
a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execucao contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: 0 excesso sera suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducéo, quando da repactuacao, para fins de
total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagao, a
qualquer tempo, comprovacdo da adequacdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos,
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de fornecer a solugdo nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta néo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar 0os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas;

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos

contratados pode ensejar a responsabilizacéo pelo Tribunal de Contas e, apés o devido processo legal,
gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao

Péagina 5 de 72



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
55 AAE Rua Paulo Grandinetti Viola, 123, Silvestrini. CEP 37.480-000 - Lambari - MG
Telefax.: (35) 3271 1056 — SAC 0800-0352808
Lambari - MG ¢NPl 22. 040 711/0001-22

exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacéo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada
a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucéo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a4 em sessao publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horério e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacfes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 Adesclassificacédo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nédo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contréario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.5.1 Na fase de lances, muito embora a classificacéo final seja pelo valor global do grupo, a disputa
sera por item. A cada lance ofertado (por item), o sistema atualizara automaticamente o valor global do
grupo sagrando-se vencedora a empresa que ofertar o menor valor global do grupo.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao UGltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediérios quanto em relagcdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de aquele estipulado para cada item dentro do sistema de julgamento do Pregéo.

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.10. Aetapade lances da sesséo publica tera duragdo de dez minutos e, ap0s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos dois minutos do periodo de
duracao da sesséo publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos

e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.
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7.12. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-4 automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacéo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de
lances, em prol da consecucéo do melhor preco.

7.14. NA&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.16. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrOnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢éo dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessédo publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas
da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Emrelacdo a itens ndo exclusivos para participacéo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automética, junto & Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538,
de 2015.

7.21. Nessas condi¢cbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagao automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes
termos:

7.25.1 Apbs a aplicagcdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte,
cabera a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:
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7.25.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

7.25.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

7.25.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de
1991.

7.25.2 Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 7.25.1.1, na ordem de
classificacéo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar
ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

7.25.3 Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 7.25.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 7.25.1.2, na ordem de
classificagéo, para a comprovacéao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 7.25.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

7.25.4 As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus
ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

7.26. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.27. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, ao
objeto executado:

7.27.1.1. por empresas brasileiras;
7.27.1.2. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.27.1.3. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para

pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagéo.

7.28. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas ou os lances empatados.

7.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacao em condi¢fes diferentes das previstas neste Edital.

7.29.1 A negociacado sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.29.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

7.29.3 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacéo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.30. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.
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8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado
para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 7° e
no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A
da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.2.1 ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.2.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.2.3 ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.2.4 apresentar preco final superior ao pre¢co méximo fixado (Acérdéo n. 1455/2018- TCU- Plenario),
percentual de desconto inferior ao minimo exigido ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel,

8.2.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

8.2.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitérios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salérios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitacdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instala¢des de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

8.2.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisorias e
convencdes coletivas de trabalho vigentes.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N.
5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.4. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pre¢os
ofertados para o mesmo item, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatoria a
realizacéo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.5. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.

8.5.1 Na hipétese de necessidade de suspensédo da sesséo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata

8.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas sob pena de nédo aceitacdo da
proposta.

8.6.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagcédo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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8.6.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagédo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de
custo readequadas com o valor final ofertado.

8.7. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deveréo refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.8. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de
Custos e Formagdo de Precos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também
guanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagéo;

8.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja
majoracao do preco.

8.9.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néao alterem a
substancia das propostas;

8.9.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

8.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante da solucao ou da area especializada no objeto.

8.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

8.12. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

8.13. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.14. Encerrada a analise quanto & aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condigcdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impecga a participacao no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniéo (https://certidoes.cgu.gov.br/);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php).

d) Lista de Iniddneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU,;
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9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas “b”, “¢c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacédo previamente a sua desclassificacao

9.1.3. Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicao de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condicfes de participacdo, a habilitagcdo dos licitantes sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade
fiscal, a qualificacdo econdmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03,
de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia util anterior & data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacéo da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta
aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(6es) valida(s), conforme art. 43, §83°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios
a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagéo.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade
do documento digital.

9.5. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
agueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz, e se o

licitante for a filial, todos os documentos deverédo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital,
a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo:

9.8. Habilitacao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscri¢cdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empreséria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagéo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);
9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Péagina 12 de 72



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
55 AAE Rua Paulo Grandinetti Viola, 123, Silvestrini. CEP 37.480-000 - Lambari - MG
Telefax.: (35) 3271 1056 — SAC 0800-0352808
Lambari - MG ¢NPl 22. 040 711/0001-22

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.9.8. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.9. prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.10. Quando se tratar da subcontratacdo prevista no art. 48, Il, da Lei Complementar n. 123, de
2006, a licitante melhor classificada devera, também, apresentar a documentagéo de regularidade fiscal
e trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas no
decorrer da execucdo do contrato, ainda que exista alguma restricdo, aplicando-se o prazo de
regularizagéo previsto no art. 4°, 81° do Decreto n° 8.538, de 2015.

9.10. Qualificacdo Econdmico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.11. Qualificacdo Técnica:

9.11.1. Comprovacado de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servi¢cos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.1.1.1. Devera haver a comprovacéao da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao dos
servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, hdo havendo obrigatoriedade
de os 3 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

9.11.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.11.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.1.5. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessérias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato
gue deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servi¢os, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.1. Declaracdo de que instalara escritorio na cidade de Lambari - MG, ou em um raio
maximo de até 300 km da cidade de Lambari - MG (adequada ao item para o qual apresentar proposta)
a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em
cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN SLTI/MP n° 05/2017, conforme modelo
do Anexo IV deste Edital. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no local definido,
devera declarar a instalacdo/manutencédo do escritério.
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9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do
balanco patrimonial e das demonstraces contabeis do Ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacéo.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa equiparada, € uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que
tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apods a declaracé@o do vencedor, comprovar a regularizacéo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

9.15. A ndo-regularizagéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sang¢8es previstas neste Edital, sendo facultada a convocagéo
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, ha ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentacao fiscal e trabalhista, ser4 concedido o mesmo prazo para regularizagéo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, haverd nova verificacéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo
da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DA AMOSTRA DO OBJETO

10.1. O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que atender a todos os
requisitos de habilitacdo, ser4 convocado para apresentar a amostra do objeto, para verificacdo.

10.2. A verificacdo da amostra do objeto visa a afericdo da real capacidade da Solu¢éo Tecnolégica
ofertada pelo licitante e sera realizada conforme descrito no Termo de Referéncia, Anexo ao presente
Edital.

10.3. No caso de se verificar que a amostra apresentada pelo licitante ofertante do melhor lance ndo
atende as especificagdes técnicas definidas no Termo de Referéncia, o pregoeiro convocara o préximo
licitante detentor de proposta valida, obedecida a classificagcdo na etapa de lances, até que um licitante
cumpra os requisitos previstos neste Edital e no Termo de Referéncia e seja declarado vencedor.
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11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas)
horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

11.1.2. apresentar a planilha de custos e formacdo de precos, devidamente ajustada ao lance
vencedor,

11.1.3. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracéo no
decorrer da execucdo do contrato e aplicacéo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

11.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos
e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros;
no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerao
estes ultimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificacéo.

11.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelec¢a vinculo a
proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descri¢céo do objeto, o valor e 0s documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apds a homologacéo.

12. DOS RECURSOS

12.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacéo fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencéo de recorrer, de forma motivada,
isto &, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio
do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagdo da intengéo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢des de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestagcdo motivada do licitante quanto a
decadéncia desse direito.

intenc@o de recorrer importara a

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
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guerendo, apresentarem contrarrazfes também pelo sistema eletrdnico, em outros trés dias, que
comecarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sesséo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacao de atos anteriores a realizacéo
da sesséo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situagdo em que seréo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

13.2.1. A convocagéo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de acordo com a fase
do procedimento licitatério.

13.2.2. A convocagéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

14.2. Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO
15.1. Nao havera exigéncia de garantia de execuc¢éo para a presente contratacao.

16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. Apo6s a homologacéo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

16.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sanc¢@es previstas neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 0rgéo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de
processo eletrdnico para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no
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prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao
sistema de processo eletronico.

16.2.2. No caso de envio através de meio eletrénico, a ata podera ser firmada através de assinatura
eletrdnica dentro do padrdo estabelecido pela Lei N° 14.063, de 23 de setembro de 2020 para
assinatura eletrbnica avancada, devendo ser o documento encaminhado de volta em meio eletrénico
ou via correios dentro do prazo estabelecido anteriormente.

16.2.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéao.

17. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Ap6s a homologacao da licitacdo, em sendo realizada a contratacéo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

17.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacéo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito & contratacdo, sem
prejuizo das sances previstas neste Edital.

17.2.1. Alternativamente a convocag¢ao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminhd-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

17.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagcao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo.

17.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida & empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

17.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali estabelecida
as disposicdes da Lei n® 8.666, de 1993;

17.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsées contidas no edital e seus anexos;

17.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e
78 da Lei n® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma
Lei.

17.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogavel conforme previsdo no
instrumento contratual ou no termo de referéncia.

17.5. Previamente a contratagdo a Administracdo realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensao temporéria de participacdo em licitagdo, no &mbito do 6rgéo ou entidade, proibicao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto
no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, 1ll, da Lei n°
10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

17.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes
da contratacao.

17.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua

situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.
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17.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao das
condicdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

17.7.  Nahipétese de o vencedor da licitagcdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitacao consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragdo, sem
prejuizo da aplicagdo das sancdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagao, para, apoés a comprovacao dos requisitos
para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a hegociagéo,
assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

18. DO REAJUSTE EM SENTIDO GERAL

18.1. Asregras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1. Os critérios de aceita¢do do objeto e de fiscalizacdo estéo previstos no Termo de Referéncia.
20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada séo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
21. DO PAGAMENTO

21.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

21.1.1. E admitida a cess&o de crédito decorrente da contratacdo de que trata este Instrumento
Convocatdério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

22.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario
que:

22.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

22.1.2. ndo assinar a ata de registro de pre¢os, quando cabivel,
22.1.3. apresentar documentacao falsa;

22.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
22.1.5. ensejar o retardamento da execucao do objeto;

22.1.6. ndo mantiver a proposta;

22.1.7. cometer fraude fiscal;

22.2. comportar-se de modo inidéneo;
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22.3. As sancdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

22.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto as condicfes
de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

22.5. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragBes discriminadas nos subitens
anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal e quando ndo houver
disposicéo especifica no Termo de Referéncia, as seguintes sangoes:

22.5.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacéo;

22.5.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do licitante;

22.5.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

22.5.4. Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio de Lambari — MG e descredenciamento
no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

22.5.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hip6teses previstas como infracao administrativa neste Edital.

22.5.5. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

22.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢ées.

22.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de préatica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessérias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

22.8. A apuracdo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo & Administragédo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.9. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacéo de agente publico.

22.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do

licitante, a Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo
Civil.
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22.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

22.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracéo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

22.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22.14. As sang¢Bes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

23. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

23.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

23.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrdnica, pelo e-mail
comprasl@saaelambari.mg.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco Rua Paulo
Grandinetti Viola, 123, Silvestrini, Lambari — MG, CEP 37.480-000, Setor de Compras, Licitacbes e
Materiais.

23.3. Caberéd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragéo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacé@o no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacéao.

23.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
23.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deveréo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

23.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado
da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracéo do edital e dos anexos.

23.7. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

23.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

23.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracéo.

24, DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. Da sesséo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

24.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em

contrario, pelo Pregoeiro.

24.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia — DF.
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24.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacéo e classificacao.

24.5. A homologacéao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratacao.

24.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

24.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacéo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatério.

24.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na
Administracao.

24.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

24.10. Em caso de divergéncia entre disposicfes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

24.11. O Edital esta  disponibilizado, na integra, nos  enderecos  eletrbnicos
https://lwww.gov.br/compras/pt-br e www.saaelambari.mg.gov.br, e também podera ser lido e/ou obtido
no endereco Rua Paulo Grandinetti Viola, 123, Silvestrini, Lambari — MG, CEP 37.480-000, nos dias
Uteis, no horario das08:00 horas as 11:30 horas e das 13:00 horas as 16:30 horas, mesmo endereco e
periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados.

24.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

24.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

24.12.1.1. APENDICE DO ANEXO | — Aprovacédo do Termo de Referéncia

24.12.1.2. APENDICE DO ANEXO Il — Estudos Técnicos Preliminares

24.12.2. ANEXO II - Minuta do Termo de Contrato;

24.12.3. ANEXO IIl — Modelo de Proposta de Precos

24.12 4. Anexo IV - Modelo de Declara¢do de Futura Instalacdo de Escritério ou Declaragéo

Instalacdo/Manutencéo do Escritério

Lambari, 08 de maio de 2023.

PABLO LUIZ LOPES
DIRETOR
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO
1.1. Contratacdo de empresa especializada para concessao de uso de software para automacao,
gerenciamento, programacao, supervisao, acompanhamento e controle das ordens e solicitaces de

servicos na plataforma Android, com fornecimento de equipamentos com chips de dados em comodato,
conforme condic¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

UNIDADE . VALOR MAXIMO
ITEM DE COD. | QUANT. ESDPEESCCIIISIIC(:;:(?AO ACEITAVEL
MEDIDA UNITARIO
Instalacéo, configuracao,

implantagdo e treinamento do
software para automacdo, incluindo
as instalacfes nos smartphones.
Cesséo mensal do direito de uso de
software para automacao,
gerenciamento, programacao,
02 Més 3040 12 supervisdo, acompanhamento e R$ 1.843,29
controle das ordens e solicitag6es de
servigos na plataforma Android, com
suporte para 06 (seis) licencas.

01 Un 3039 1 R$ 1.644,88

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de pois os padrées de desempenho e
de qualidade podem ser objetivamente definidos com base em especifica¢cdes usuais no mercado, nos
termos do paragrafo Unico, do art. 1°, da Lei n°® 10.520/2002, podendo ser prestado por diversos
fornecedores.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sao os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratagdo adotard como regime de execuc¢do a Empreitada por Preco Unitério.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses), podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, com base no artigo 57, VI, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de méo de obra em
regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagcdo, na modalidade pregdo, em sua
forma eletrénica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21

de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execuc¢do indireta é vedada.
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4.3. A prestacgédo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Servico continuado, sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagéo exclusiva;
5.2. Especificacdo Sistema de Gestdo de Ordens de Servico

5.2.1. Especificacdo Médulo Gerenciador - Web

a) Aplicagdo 100% Web, sem necessidade de instalacio de aplicativos ou ferramentas para acesso
remoto ou emulacdo de ambiente desktop;

b) Utilizacdo de formato visual totalmente Web, sendo compativel com os principais navegadores
(browsers) existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais sistemas operacionais
existentes (Windows, Linux, MacOS);

c) A contratada devera fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem, gestdo
da base de dados e rotinas de backup;

d) O mobdulo gerenciador Web devera ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos
Smartphones e Tablets nos sistemas operacionais Android, I0S e Windows Phone;

e) Banco de dados SQL Server 2014 ou superior;

f) Permitir parametrizacdo geral da parte operacional de: Empresa: Nome, enderec¢o, logomarca,
CNPJ, telefone, e-mail e site;

g) Permitir definir tempo de intervalo de almogo do agente em campo;
h) Permitir rotina de troca de agente responsavel pela execugédo das OS’s;
i) Permitir a parametrizagdo de exibicdo de OS's canceladas na tela de itinerario;

j) Permitir a parametrizacdo de exibicdo do campo de tipo de Servico executado na tela do
equipamento mobile;

k) Permitir a parametrizagdo de obrigatoriedade de informar observagdo na OS.

I) Permitir a parametrizacdo de obrigatoriedade de comprovacdo de quilometragem do veiculo
utilizado;

m) Permitir a parametrizacao para utilizacéo de recursos de GPS;

n) Parametrizacéo de rotina de geoprocessamento (monitoramento em tempo real);

0) Permitir a parametrizacdo de intervalo de envio das coordenadas GPS (segundos);

p) Parametrizacdo de utilizacdo de rotina de geoprocessamento (monitoramento em tempo real);

g) Parametrizagdo de barramento do envio de fotos pelo plano de dados (Fotos véo ser enviadas
somente pelo sinal Wireless);
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r) Parametrizacdo individual por equipe de Servigo permitindo configurag8es diferentes, bem como:
Nome;
Senha;

Modelo do Equipamento;
Agente responsavel;
Membros da equipe;
Telefone celular;

Modo de deslocamento;
Modelo de Impressora;
Formulario de impressao;
Turno;

s) Permitir a configuracéo de utilizacdo de cartdo de backup no equipamento;
t) Permitir a inativacdo de equipes;

u) Parametrizacéo e gerenciamento dos tipos de Servigos, permitindo configuracdes diferentes para
cada tipo, bem como:

Descricéo;
Valor;
Classificacéo;
Complemento;

v) Permitir a parametrizagcéo se o tipo de Servi¢o executado ird exigir a captura de fotos;

w) Permitir a parametrizacdo se o tipo de Servigo executado ir4 exigir a captura de fotos antes de
iniciar o Servico;

x) Permitir a parametrizacao se o tipo de Servigo executado ira exigir a supervisao dos Servigos;

y) Permitir a parametrizagdo se o tipo de Servico executado ir4 exigir a consisténcia dos dados do
veiculo;

z) Permitir a parametrizacdo se o tipo de Servigo executado ira exigir a captura de assinatura digital;

aa) Possuir cadastro do motivo de impedimento da execucdo da ordem de Servi¢o, permitindo
configuragdes diferentes para cada tipo, bem como:

Descricéo;

Valor;

Tipo de Servico;

Impresséo de comunicados;

bb) Possuir a parametrizacéo do tipo de execucéo de Servicos;

cc) Possuir cadastro de equipamentos;

dd) Possuir cadastro de tipo de corte;

ee) Possuir cadastro de turnos de trabalho, destacando hora inicial e final;

ff) Possuir rotina de visualizacdo e gerenciamento das ordens de Servigo com os seguintes dados:
InformacBes da Ordem de Servico:

. Més;
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Ano;

Grupo;

Cadigo;

Data de abertura;

Hora de abertura;
Prioritaria ou n&o;
Nome do usuario;
Telefone;

Cadigo da ligacéo;
Hidrdmetro instalado;
Logradouro;

Numero;

Complemento;

Bairro;

Localidade;

Ultima leitura;

Data ultima leitura;
Situagéo;

Servigo solicitado;
Existe foto capturada;
Observacgbes sobre o Servigo a ser executado;
Informacdes adicionais sobre o Servigo;
Dados do requerimento;

Informac@es da Ligacgao:

NUmero de Economias;
Categoria;

Localizagdo do imovel;
Ponto de referéncia,;

Latitude e longitude. (Com opc¢éo de chamada das coordenadas no mapa);

Mapa cadastral;

Historico de consumo;

Fotos capturadas;

Assinaturas digitais capturadas;

Informacdes da execucdo da Ordem de Servico:

Servigo executado no local;

Equipe de Servico;

Status do Servico;

Execucéo;

Motivo de impedimento;

Data da visita;

Hora inicial de execucéo;

Hora final de execucéo;

Tipo de corte;

Tipo de corte 2;

Solicitar aprovacgéo do Servigo (Superviséo);
Retornar para nova tentativa de execucao;
Consumidor ausente;

Servigo procedente;

Status do sistema;

Observacoes;
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Numero de Economias;
Dados do hidrémetro;
Hidrémetro alterado;
Leit. atual do HD antigo;
Hidrémetro novo;

Leit. atual HD novo;
Consumo minimo;
Consumo maximo;
Lacre antigo;

Lacre novo;
Classificacdo HD antigo;
Classificacdo HD novo;

O O 0O OO O OO OO e o

g9) Possuir a visualizagédo dos Servicos lancados na ordem de Servico;
hh) Possuir a visualizacdo dos dados técnicos de dgua e esgoto, sendo estes:

Dados de Ramal
Localizacdo
Lado

Distancia
Profundidade
Diametro
Material
Conservacao
Pavimentacgéo
Dados da Rede
Lado
Localizacdo
Distancia
Profundidade
Diametro
Material
Conservacao
Pavimentacgéo
Pressao da agua

O O 0O 0O OO O0OOO0O ® OO0 OO0 O0OO0O0O0O e

ii) Possuir a visualizagcdo dos Servi¢os solicitados;

jj) Possuir a visualizacdo dos membros das equipes que trabalharam na execucéo da OS;
kk) Possuir a opgéo de download das fotos capturadas por ordem de Servico;

II) Possuir a op¢do de download das assinaturas capturadas por ordem de Servico;

mm)  Possuir visualizacdo de Materiais utilizados na execucdo da ordem de servigo.

nn) Estar previamente integrado ao sistema comercial utilizado na empresa;

00) Rotina de importacdo e exportacdo online de grupos de Servico de acordo com layout a ser
fornecido;

pp) Rotina de exportacdo online de ordens de Servicos emergenciais para o equipamento mobile;

gq) Rotina de cancelamento online do envio de ordens de Servigco para o equipamento mobile em
campo;
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rr) massa de dados para serem enviados para as equipes forma otimizada e dindmica;

ss) Possuir tela de monitoramento das ordens de Servico que foram enviadas emergencialmente;

tt) Monitoramento das equipes de Servico com base nas coordenadas GPS da Ultima ordem de
Servico executada com visualizacdo em pontos no mapa;

uu) Rastreamento com exibicdo em mapas das equipes de Servi¢co de forma manual, com a insercao
das coordenadas de latitude e longitude e opcéo de pesquisa por endereco;

vv) Possuir rotina de rastreamento, com os seguintes filtros:

I Equipe
Il Grupo de Servico
Il. Data de Execucéo

ww)  Exibir no mapa informacdes como:

l. Equipe

Il Ordem de Execucao

Il. Cdédigo da Ordem de Servico
V. Status da Ordem de Servigo
V. Servigo Executado

VI. Data e Hora da Execuc¢éo

xx) Exibir no mapa a rota percorrida pela equipe através de execucdes das Ordens de Servicos, de
forma a possibilitar 0 acompanhamento EXATO do caminho percorrido pela equipe. (Ndo sendo
aceitavel apenas uma ligacédo de pontos, mas sim o tracado real da rota (Ruas, avenidas, etc....);

yy) Possuir destaque de cores no mapa com Status de cada Ordem de Servigo como: Primeiro Servigo,
Servigo Executado, Servigco ndo executado por impedimento, Servico em execug¢do, Ultimo Servico;

zz) Possuir rotina de consulta de grafico quantitativo de Servi¢os por equipe, com filtros para pesquisa
e exibicao;

aaa) Relatérios de:

. Analise de geral de grupos e Servicos em campo;

Il Motivos de impedimento;
Il. Servigos ndo executados;

V. Execucéo de Servicos;

V. Quilometragem de veiculos;

VI. Quantitativo de Servigos por grupo;
VII. Quantitativo de Servicos por equipe;

bbb) Possibilitar envio de anexos ao equipamento mobile em campo;

ccc)  Possuir recurso para gerenciamento de tempo de execugao, possibilitando a analise por Equipe
ou por Servigo, constando informagfes como:

Cddigo da Ordem de Servico

Servigo

Bairro

Data e hora da solicitacdo do Servico

Data e hora do envio da Ordem de Servi¢co para campo
Data e hora de inicio da execuc¢éo do Servigco

Data e hora do final da execugao do Servigo
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. Tempo total de execucéo
. Tempo total de paralisacéo, quando houver
. Tempo total de atendimento do Servico

ddd) Possuir visualizacdo dos dados de paralisacdo das ordens de Servigo, constando informacdes
de tempo e motivo de paralisacéo;

eee) Possuir visualizacdo dos dados de maquinario quando utilizados em campo, destacar se o
mesmo é proprio ou alugado e quanto tempo foi utilizado;

fff) Possuir cadastro de maquinario;

ggg) Rotina de distribuicdo de Servigos, possibilitando receber uma massa de dados, com varias
ordens de servigo e distribui-las para as equipes.

hhh)  Possuir tela de monitoramento da situacdo de cada equipe em campo, exibindo:

Equipe

Quantidade de Ordens de Servico enviadas para a equipe

Quantidade de Ordens de Servi¢o executadas

Situagéo das equipes (Disponivel para receber novas ou ainda executando Ordens de Servi¢co
em aberto).

. Detalhamento das Ordens de Servigo que ainda estdo sendo executadas, com as informagoes
de cddigo da Ordens de Servico e Status da execucgéo.

iii) Possibilitar controle de acesso por menu e perfil.

jij) Configuracdo de comunicados diversos, permitido a impressdo em campo pelo modulo mobile.
kkk)  Possuir recurso via mapa para visualizar Status da equipe em campo, com as seguintes
situacdes: Sem sinal (internet), Equipe parada, Equipe no local de execucéo da O.S, Equipe em transito

(entre uma O.S e outra);

III) Permitir a distribuicdo de Servicos através da ferramenta de mapa, possibilitando ao gestor
identificar qual equipe esta mais proxima da solicitacéo.

mmm) Possibilidade de distribuir OS’s via mapa e tabela, com status de emergencial ou normal.

nnn) Permitir a parametrizacdo e definicdo de setores e subsetores para equipes e Servicos,
possibilitando analises micro/macro das informagdes.

000) Possuir recurso via mapa para visualizacdo de ordens de Servigos, com 0s seguintes Status:
solicitadas, distribuidas para uma equipe, recebidas no equipamento mobile, executadas e executadas
por impedimento;

ppp) Tela de Critica de O.S;

qqq) Possibilidade de distinguir no mapa e na tela de distribuigdo OS’s prioritarias.

rrr) Possibilidade de distinguir no mapa e na tela de distribuigdo OS’s que retornam de campo com
impedimento para serem novamente distribuidas.

sss) Possibilidade de visualizar via mapa ordens de servico ja executadas, por periodo, equipe e tipo
de servico.

5.2.2. Especificacdo Modulo Mobile
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o Prazo de implantac¢do: imediato na assinatura do contrato;

a) Compativel com o sistema operacional Android 5.0 ou superior;

b) Compativel com resolucao de tela 480 x 800 (WVGA) ou proporcional;

c) Controle de usuario e senha para acesso;

d) Recursos de backup automético em cartdo SD e restauragdo de backup;

e) Visualizacdo de grade de Servigos;

f) Recurso de mudanga de ordem da rota;

g) Recurso de pesquisa de Ordens de Servigco por logradouro, nimero, cédigo da ligacéo, nimero da
Ordem de Servigo, numero do hidrémetro e lacre;

h) Visualizacao de informac6es detalhadas das Ordens de Servico, antes de iniciar a execucao:

Nome do usuario

Servigo a ser executado

Cddigo da ligacéo

Telefone

Data de abertura

Hora de Abertura

Nome do Requerente

Telefone do Requerente

Numero e quantidade de economias
Informacdes adicionais do Servigo
Historico de consumo

Histdrico de débitos

Ponto de referencia

) Estatistica de Servi¢cos com as seguintes informacdes:

Quantidade de Servicos executados;

Quantidade de Servi¢cos ndo executados;

Quantidade de Servicos com impedimento;

Quantidade de Servicos pendentes de envio online;

Tempo total de trabalho;

Tempo médio por ordem de Servigo;

Maior tempo de execucdo de uma ordem de Servico

Menor tempo de execu¢do de uma ordem de Servico;

Dados de data/hora da primeira e ultima ordem de Servigo executada;

j) Destaque de Ordens de Servigo prioritarias;

k) Seméforo de execucgdo de Servigos, impedimentos e prioridades;

I) Possibilitar captura de foto avulsa;

m) Recurso de envio de fotos pendentes;

n) Recurso para controle de utilizagdo de veiculo, possibilitando inserir informagdes como: Veiculo
utilizado, quilometragem inicial e final, além das fotos comprovativas tanto da quilometragem inicial
quanto da final.

0) Recurso de exigir foto antes do inicio da execuc¢ao;

p) Visualizac¢&o de fotos;

gq) Captura de fotos do Servigco executado;
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r) Possibilidade de utilizacao de até 05 Equipes em campo.
s) Opcao de ler cédigo de barras do hidrdmetro através da camera.
t) Recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;

u) Controle de materiais utilizados e seu quantitativo;

v) Controle de dados técnicos de localizagao, distancia, profundidade, dentre outros, de redes e
ramais;

w) Recurso de questionario customizavel de vistoria;
X) Recurso de classificacdo de ordens de Servico;
y) Recurso de exame predial,

z) Suporte a informacdes relativas aos Servigos de troca de hidrémetro, instalacdo de hidrédmetro,
corte, religacdo, caca-fraude, Servigos técnicos de manutencdo de rede e ramal dentre outros;

aa) Possuir tela de itinerério auxiliar

bb) Exibir notificagdes nos Equipamentos méveis de OS’s avulsas;

cc) Possuir recurso para captura de assinatura;

dd) Permitir troca de agente em campo;

ee) Realizar consisténcia no nimero do hidrdmetro para os Servi¢os que exigirem esta informacéo;
ff) Recurso para captura de hora inicial e final da OS de forma automatica;

g9) Recurso de solicitacdo de Servico;

hh) Possibilitar visualiza¢do de anexos;

ii) Possuir impressdo de comunicado alternativo para mensagens gerais a serem entregues na
execucao do Servico;

jj) Recurso de controle de maquinario utilizado na ordem de Servigo, com informagdes de tempo,
placa e se é alugado;

kk) Recurso de paralisagdo durante a execucdo da ordem de Servi¢co, sendo possivel informar hora
inicial, hora final e motivo;

II) Recurso de auxilio GPS para localizagdo de enderec¢o das ordens de Servico a serem executadas
mm) Recurso de transmisséo online de Servicos;
nn) Recurso de envio automatico de dados e fotos;

00) Possibilidade de reorganizagdo completa de itinerario nos coletores em campo, facilitando a
ordenacao de execucao.

pp) Recurso de atualizagéo online;
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5.2.3. PROVA DE CONCEITO

5.2.3.1. A execucdo da prova de conceito devera ser realizada pela licitante vencedora em data a ser
designada pela Administracdo contratante.

5.2.3.2. Para a execuc¢dao da prova de conceito a licitante devera utilizar seus proprios equipamentos,
como laptops, microcomputadores, smartphones, impressoras portateis, bobinas, chip de dados e
etc..... Durante a prova de conceito pode ser solicitado a demonstragdo e comprovacédo de qualquer
item descrito na especificagdo técnica. A prova de conceito deverd atender a todos os itens da
especificac@o e seguir o roteiro abaixo:

) Devera demonstrar a integracéo ao sistema comercial utilizado na empresa;

1)} Devera ser demonstrada a estrutura do gerenciador Web, suas telas, seu banco de dados
utilizado e demonstrado o atendimento a especifica¢édo técnica;

1) No gerenciador Web Devera ser demonstrada a parametrizacdo geral e a possibilidade de
parametrizacdo individual por equipe de Servico, permitindo configuragdes diferentes para cada equipe
bem como o uso de diversos equipamentos entre as equipes;

V) No gerenciador Web devera ser demonstrado o recurso de controle de usuarios, senhas e
acessos;
V) No gerenciador Web devera ser demonstrado recursos para gerenciamento do banco de dados

e para instalacéo automatica do software nos equipamentos mobile;

Vi) No gerenciador Web devera ser demonstrada a importa¢do do grupo de Servigco do arquivo
modelo apresentado;

VII) No gerenciador Web devera ser demonstrada a distribuicdo do grupo de Servi¢os para varias
equipes/agentes com opc¢des automaticas e manuais e ajustes de rota;

VIII)  No gerenciador Web devera ser demonstrado o gerenciamento dos tipos de Servi¢cos e motivos
de impedimento;

1X) No gerenciador Web devera ser demonstrada rotinas de exportacdo dados local e on-line para
0 equipamento mobile;

X) No gerenciador Web devera ser demonstrada a rotina de recebimento online dos Servigos;
XI) No gerenciador Web devera ser demonstrada manutencao cadastral dos Servicos;

XI1) No gerenciador Web devera ser demonstrado visualizacdo dos Servicos;

X)) No gerenciador Web deveré ser demonstrado monitoramento on-line das equipes;

XIV)  No gerenciador Web devera ser demonstrado exportacdo on-line de Ordens de Servico
avulsas;

XV) No gerenciador Web devera ser demonstrado rastreamento das equipes de Servi¢o na rota e
visualizagdo por mapa das equipes através dos recursos de GPS;

XVI)  No gerenciador Web devera ser demonstrado relatérios de:

a. Execucdo dos Servicos;

b. Quantitativo de Servigos por grupo;
c. Quantitativo de Servicos por equipe;
d Faturamento;
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e. Analise de Servigcos em repasse;
f. Analise de geral de grupos e Servicos em campo;

XVIl) No gerenciador Web devera ser demonstrado recurso para gerenciamento de tempo de
execucao, possibilitando a analise por Equipe ou por Servi¢o, constando informacg8es como:
Cdbdigo da Ordem de Servico

Servigo

Bairro

Data e Hora da Solicitacdo do Servico

Data e Hora do envio da Ordem de Servi¢go para campo

Data e Hora de inicio da Execucao do Servigo

Data e Hora do Final da Execuc¢éo do Servico

Tempo Total de Execucédo

Tempo Total de paralisagcdo, quando houver

Tempo Total de Atendimento do Servico

XVIII)  No gerenciador Web devera possibilitar a visualizacéo de dados como:

. Tempo de paralisa¢éo no Servico

. Maquinério utilizado na execucdo da ordem de Servico
. Matérias utilizados na execucgéo

. Agentes que executaram a ordem de Servico;

. Servigos que foram solicitados

. Fotos da execucdo da ordem de Servico;

XIX)  No gerenciador web demonstrar a distribuicdo de Servigos através da ferramenta de mapa,
permitindo ao operador selecionar a O.S no mapa e direciona-la para equipe mais préoxima do local.

XX) No gerenciador web demonstrar a parametrizacdo e cadastro de setores e subsetores, tanto
para equipes quanto para os tipos de Servicos.

XXI)  No gerenciador web demonstrar a Tela de Critica de O.S, onde possibilita aprovar, reprovar e
editar as informacdes de execucao.

XXIl)  No gerenciador web demonstrar distribuicdo de Servicos, possibilitando receber uma massa de
dados, com varias ordens de servico e distribui-las para as equipes.

XXIII) No equipamento mobile demonstrar controle de usudrio e senha para acesso;

XXIV) No equipamento mobile demonstrar a execugédo de 05 (cinco) Servigos e ndo execucgdo por
impedimento de 2 (dois) Servicgos;

XXV) No equipamento mobile demonstrar a execucdo de pelo menos 02 (dois) tipos de Servicos
diferentes;

XXVI) No equipamento mobile demonstrar a realizacdo de 03 (trés) Servicos com captura de fotos
com transmisséo online de dados para o gerenciador utilizando o chip de dados e o Webservice da
propria proponente com captura de coordenas GPS. Em no maximo 5 (cinco) minutos os Servigos
devem ser visualizados no gerenciador de acordo com a execug¢do, bem como visualizadas em mapa
no gerenciador o ponto de Servigo da coordenada GPS e informacgdes relativos aos Servigos;

XXVIl) No equipamento mobile demonstrar recursos de backup automatico em cartdao SD e
restauracdo de backup;

XXVIII) No equipamento mobile demonstrar visualizagéo de grade de Servigos;

XXIX) No equipamento mobile demonstrar recurso de mudanga de ordem da rota;
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XXX) No equipamento mobile demonstrar recurso de pesquisa de OS’s por logradouro, numero,
namero da ligacdo, nimero da OS, nimero do hidrdmetro e lacre;

XXXI) No equipamento mobile demonstrar visualizacéo de informacdes detalhadas da OS;

XXXII) No equipamento mobile demonstrar estatistica de Servicos com as seguintes informacdes:
Quantidade de Servicos executados

Quantidade de Servicos ndo executados

Quantidade de Servicos com impedimento

Quantidade de Servicos pendentes de envio online

Tempo total de trabalho

Tempo médio por ordem de Servico

Maior tempo de execucdo de uma ordem de Servico

Menor tempo de execuc¢do de uma ordem de Servico

Dados de data/hora da primeira e Gltima ordem de Servi¢o executada

XXXIII) No Equipamento mobile demonstrar destaque e localizacdo de Ordens de servigo prioritarias;

XXXIV) No Equipamento mobile demonstrar seméforo de execug¢do de Servigos, impedimentos e
prioridades;

XXXV) No Equipamento mobile demonstrar visualiza¢éo de fotos;

XXXVI) No Equipamento mobile demonstrar captura de fotos do Servigo executado;

XXXVII) No Equipamento mobile demonstrar recurso de transmiss&o online de Servigos;
XXXVIII) No Equipamento mobile demonstrar recurso de captura de coordenadas GPS para
rastreamento;

XXXI1X) No Equipamento mobile demonstrar controle de materiais utilizados e seu quantitativo;

XL) No Equipamento mobile demonstrar controle de dados técnicos de localizag&o, distancia,
profundidade, dentre outros, de redes e ramais;

XLI)  No Equipamento mobile demonstrar recurso de questionario customizavel de vistoria;
XLII)  No Equipamento mobile demonstrar recurso de classificagdo de ordens de Servico;
XLII)  No Equipamento mobile demonstrar recurso de exame predial,

XLIV) No Equipamento mobile demonstrar a utilizagdo de maquinario;

XLV) No Equipamento mobile demonstrar a opcao de paralisacéo do Servico;

XLVI) No Equipamento mobile demonstrar a op¢éo de visualizagdo de anexos;

XLVII) No Equipamento mobile demonstrar recurso de captura de assinatura do cliente;

XLVII) No Equipamento mobile demonstrar a emisséo do comunicado de débitos, comunicado de corte
e comunicados de mensagens gerais;

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
6.1. Visando a efetiva aplicagdo de critérios, acdes ambientais e socioambientais quanto a insergéo

de requisitos de sustentabilidade ambiental nos editais de licitacdo promovidos pela Administracdo
Publica, poderéa exigir os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:
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6.1.1. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR — publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos;

6.1.2. Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacéo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis
ou de menor impacto ambiental em relacéo aos seus similares;

6.1.3. Que os materiais utilizados devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir
a maxima protegdo durante o transporte e 0 armazenamento;

6.1.4. Que os materiais utilizados ndo contenham substancias perigosas em concentra¢éo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio
(Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-poliboromados (PBBs), éteres
difenilpolibromados (PBDES).

6.1.5. Também serdo observados os critérios da Instru¢cdo Normativa IBAMA n.° 06 de 15/03/2013 e
da Lei n.° 6.938 de 31/08/1981 e do Guia Prético de LicitagBes Sustentaveis da Advocacia-Geral da
Unido (que pode ser obtido no site: https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/consultoria-geral-da-
uniao-1/modelos-de-convenios-licitacoes-e-contratos/modelos-de-licitacoes-e-contratos/licitacoes-
sustentaveis)

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinadmica:

7.1.1. O sistema devera ser entregue e implantado na sede do SAAE, em prazo nao superior a 30
(trinta) dias. Sendo 20 dias para conversédo de dados e realizacdo da prova de conceito e uma vez
aprovada, 10 dias para implantagdo e treinamento de pessoal;

7.1.2. Apés a implantagéo, a licitante vencedora devera disponibilizar um técnico em tempo integral
por mais 30 (trinta) dias para monitoramento do processamento do novo sistema;

7.1.3. Os padrdes de qualidade no &mbito desta contratacdo serdo aferidos com base no atendimento
dos servicos realizados, e de acordo com os requisitos estabelecidos pelo SAAE neste instrumento;

7.1.4. Quaisquer servicos prestados ao SAAE pela contratada que n&o atendam aos padrdes de
qualidade serao rejeitados, ndo sendo objeto de faturamento e sujeitando-se ainda, a contratada as
penalidades correspondentes a atrasos nos cronogramas citados nesta clausula; Além dos pontos
acima, o adjudicatario devera apresentar declaracao de que tem pleno conhecimento das condi¢des
necessarias para a prestacao do servico como requisito para celebragéo do contrato.

7.2. A execucdo dos servicos sera iniciada em até 5 (cinco) dias corridos ap6s a assinatura do
respectivo contrato.

7.3. A garantia dos produtos e a prestacdo dos servigos de suporte técnico serdo de 12 (doze)
meses, a partir da ativacéo ou do Termo de Recebimento Definitivo.

7.3.1. A garantia devera englobar qualquer atividade relacionada ao funcionamento do software, sem
nenhum Onus para a contratante.

7.3.2. A licitante vencedora devera disponibilizar profissionais adequados e idéneos, com expertise,

experiéncia, competéncias e conhecimentos técnicos variados que atendam as necessidades da
execucao do objeto contratado
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8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
8.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:
8.1.1. 6 (seis) coletores de dados, em comodato, com as seguintes especificagbes minimas:
8.1.1.1. Os equipamentos devem ser comprovadamente novos (primeiro uso);
8.1.1.2. Sistema operativo: Android 11.0 ou superior;
8.1.1.3. Display com Touch Screen;

8.1.1.4. Processador minimo: 1.6 GHz Octa-core;

8.1.1.5. O display devera ser colorido com ilumina¢éo de fundo, com no minimo 6.5 polegadas com
retro iluminacéo LED;

8.1.1.6. Devera possuir uma porta USB exclusiva para comunica¢cdo com o computador;
8.1.1.7. Meméria: 4 GB RAM x 64GB Flash;

8.1.1.8. Devera possuir no minimo 1 (um) slots de expansédo de memodria flash;

8.1.1.9. Devera possuir interface Bluetooth com versao igual ou superior a 5.0;

8.1.1.10. O equipamento devera ser homologado para uso com o software de leitura utilizado
por nossa empresa, devendo ser disponibilizada uma unidade antes do fornecimento;

8.1.1.11. Devera possuir cAmera digital colorida minima de 48 Megapixel com auto-focus e flash
LED,;

8.1.1.12. Devera possuir GPS com assistente integrado (AGPS);

8.1.1.13. Devera possuir WLAN: 802.11 a/b/g/n/ac/d/e/nli/kirlv, 2.4G/5G dual-band, IPV4, IPV6,
4G PA;

8.1.1.14. WWAN:4G:B1/B2/B3/B4/B5/B7/B8/B12/B17/B20/B28A/B28B/B34/B38/B39/B40/B41
8.1.1.15. Peso maximo: 300 gramas (com bateria);

8.1.1.16. Dimensfes maximas: 170 x 90 x 40 mm;

8.1.1.17. Os coletores de dados deverdo ser fornecidos acompanhados de fonte para carregar

a bateria (100 — 240 VAC);

8.1.1.18. Os coletores de dados deverdo ser fornecidos acompanhados de cabo para
comunicacao via USB;

8.1.1.19. Deve possuir bateria de Li-lon, com no minimo 5.000 mAh;
8.1.1.20. O fornecedor devera realizar a instalacdo e configuracao inicial necesséria para o pleno

funcionamento com nosso software utilizado sendo totalmente responsavel pela compatibilizacdo de
funcionalidades;
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8.1.1.21. Os recursos de captura de fotos, GPS, comunicacdo de dados e gerenciamento de
teclado deverdo funcionar com as bibliotecas nativas do sistema operacional

8.1.1.22. 01 (um) ano de garantia;

8.1.1.23. Todos os requisitos e funcionalidades (Bluetooth, Camera) devem ser atendidos sem
a adicao ou encaixe de modulos internos ou externos ao equipamento;

8.1.1.24. Devera ser apresentado certificado de homologacao da ANATEL para o equipamento;

8.1.1.25. Os equipamentos devem ser fornecidos com capa protetora com alga para fixacdo ao
corpo do usuario;

8.1.1.26. Os equipamentos devem ser fornecidos com cartéo incluso para operacdes de backup;

8.1.2. Deverao ser fornecidos também em comodato 6 (seis) chips com plano de dados de, no
minimo, 1 gigabyte.

9. INFORMAQOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

9.1.1. O software ora licitado deve possuir total compatibilidade com o sistema de gestdo comercial
utilizado pelo Setor de Contas e Consumo e Faturamento. Neste sentido, a licitante devera juntar a sua
proposta declaragédo emitida pela fornecedora do sistema gestor utilizado por esta Autarquia
comprovando que o software da proponente se encontra totalmente integrado ao seu sistema e com
todas as regras de célculo ajustadas, sob pena de desclassificacdo da proposta;

9.1.1.1. O Fornecedor do sistema citado no subitem anterior € a empresa 3COMP Informatica Ltda -
ME, CNPJ 09.265.033/0001-38.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢cbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia,

10.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente

aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servigos de recepcdo e apoio ao USUArio;
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10.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacédo a
funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

10.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou
entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e
passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

10.8. Realizar avaliacfes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o érgéo de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocédo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacfes técnicas, orcamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apos o recebimento
do servico e notificagBes expedidas;

10.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

10.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instala¢des, apresentem
condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e salde no trabalho,
guando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servi¢cos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além
de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade
e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢cdes em vigor;

11.5. Vedar a utilizagdo, na execucgéo dos servigcos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7°
do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.6. Quando nado for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais
e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
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Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddao de Regularidade do
FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2
do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacéo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

11.9. Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucao do empreendimento.

11.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessério a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo
as determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo.

11.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢g6es assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

11.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

11.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;
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11.21. Prestar os servigos dentro dos par&metros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do
Anexo VII — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

11.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacoes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagGes;

11.22.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagéo
sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sang¢fes
civis e penais cabiveis.

12. DA SUBCONTRATACAO
12.1. Nao seré admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.
13. ALTERA(;AO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagéo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucéo
do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administra¢do a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucéo do servico, deverd comunicar a autoridade responsével
para que esta promova a adequac¢ao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
guantidades e especifica¢des técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.3. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de san¢8es administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacéo vigente, podendo culminar em resciséo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87
da Lei n° 8.666, de 1993.

14.5. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucéo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicSes, figue assegurada a distin¢cdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes
relacionadas & Gestéo do Contrato.

14.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto.
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14.7. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA
a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execuc¢édo do
objeto ou, se for o0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

14.9. Em hip6tese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

14.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacéo do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.11. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes & CONTRATADA de
acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

14.12. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos.

14.13. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

14.14. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

15. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

15.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o disposto neste item, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.2.  Nostermos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.2.1. néo produziu os resultados acordados;

15.2.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

15.2.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
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16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentacao comprobatéria do cumprimento da obrigacao contratual;

16.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo ap6s a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servi¢co, com
a finalidade de verificar a adequacéo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e
revis@es finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagcdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonéncia com 0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes
resultantes da execuc@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
o0s testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA,
cada fiscal ou a equipe de fiscaliza¢@o deveré elaborar Relatério Circunstanciado em consonéncia com
suas atribui¢cdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. guando a fiscalizag¢éo for exercida por um Unico servidor, o relatorio circunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em
relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do
esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor
do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugéo dos
servi¢os, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacé@o apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impe¢am a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
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16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacdo, com base neste instrumento.

16.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor
(Lei n° 10.406, de 2002).

16.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. Aemissao da Nota Fiscal/Fatura seréa precedida do recebimento definitivo do servi¢go, conforme
este Termo de Referéncia.

17.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que
emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

17.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata
o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666,
de 1993.

17.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada
no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n® 3, de 26 de abril
de 2018.

17.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.5.1. o prazo de validade;

17.5.2. a data da emissao;

17.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

17.5.4. o periodo de prestacao dos servigos;

17.5.5. o valor a pagar; e

17.5.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

17.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo
da despesa, o0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.

Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacao da regularizagéo da situacéo,
nao acarretando qualquer énus para a Contratante;
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17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutenc¢do das condicfes de habilitacdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias (teis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

17.10. Nao havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

17.12. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela resciséo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

17.12.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.13. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensédo temporéria de participacdo em licitacéo,
no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de
2018.

17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha
em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgado contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
apuracéo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s juros
de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I =(TX) I = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
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18. REAJUSTE

18.1. Os precos inicialmente contratados sédo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data limite para a apresentacdo das propostas.

18.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos
iniciais seréo reajustados, mediante a aplicac¢do, pela CONTRATANTE, do indice IPCA (indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo), exclusivamente para as obrigagfes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (-1°/I° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega
da proposta na licitagéo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulgacgéo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

18.5. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, ser4 adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao
entdo em vigor.

18.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
19. GARANTIA DA EXECUCAO
19.1. Nao haveréa exigéncia de garantia contratual da execucao, pelas razbes abaixo justificadas:

19.1.1. A administracao avaliou que o objeto ora contratado nao € complexo, € um servico comum e
optou pela ndo exigéncia da garantia contratual uma vez que aumentaria o valor contratado.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execucao do contrato, pela inexecucéo, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes
assumidas na contratagao;

b) ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
c) fraudar na execucéo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.
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9.2. Pela inexecucgédo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancoes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

i) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execugédo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo
quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hip6tese, inexecucéo total da obrigacdo assumida,
sem prejuizo da resciséo unilateral da avenca;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucéo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugéo
parcial da obrigacdo assumida;

3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucao total da obrigagdo assumida;

4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacado da
garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento).
O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracgdo CONTRATANTE a promover a
resciséo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.
iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

iv) Sancé@o de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

V) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

9.3. A Sangéao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é aplicavel em
quaisquer das hipoéteses previstas como infracdo administrativa neste Termo de Referéncia.

9.4. As sangdes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv’ e “v” poderao ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

9.5. Para efeito de aplicagcao de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:
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Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situac@o que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar 0s 03
servigcos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela 02
fiscalizac&o, por servico e por dia;
Retirar funcionéarios ou encarregados do servico
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por 01
dia;
7 Cumprir determinagéo formal ou instrucéo 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;
Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apés
9 Lo o . 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgédo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugao do contrato os
10 . . ) 01
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacéo de obrigacdes da 01
CONTRATADA
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20.1. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

20.1.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

20.1.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

20.1.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

20.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

20.3. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo
inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.3.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

20.4. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.

20.5. A autoridade competente, na aplicacédo das sanc¢des, levara em consideragéo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo
publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e deciséo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou

Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

20.7. A apuracgédo e o julgamento das demais infragbes administrativas n&o consideradas como ato
lesivo a Administragédo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.
20.9. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

21.1. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

21.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estéo
previstos no edital.

21.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:
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21.3.1. Comprovacao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

21.3.1.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

21.3.1.1.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao dos
servigos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade
de os 3 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

21.3.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

21.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

21.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.3.15. O licitante disponibilizar4 todas as informacgdes necessérias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato
gue deu suporte a contratagcdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servi¢os, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.4. Os critérios de aceitabilidade de prec¢os seréo:

21.4.1. Valor Global: R$ 23.764,36 (vinte e trés mil, setecentos e sessenta e quatro Reais e trinta e
seis Centavos).

21.4.2. Valores unitérios: conforme planilha de composicdo de pre¢os anexa ao edital.
21.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

21.6. Asregras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

22.1. O valor m&ximo aceitavel para a contratacéo, para fins de aplicacdo do maior desconto, sera
R$ 23.764,36 (vinte e trés mil, setecentos e sessenta e quatro Reais e trinta e seis Centavos).

Péagina 48 de 72



SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
5, A AE Rua Paulo Grandinetti Viola, 123, Silvestrini. CEP 37.480-000 - Lambari - MG
Telefax.: (35) 3271 1056 — SAC 0800-0352808
Lambari - CNPJ 22.040.711/0001-22

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

23.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento da Autarquia deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:
03.01.01.17.122.4002.8001.33.90.40.

Lambari - MG 08 de maio de 2023.

Equipe Responsavel pela Elaboragao:

Daniela Krauss Lobo Terra Adalberto Luiz da Silva
Setor de Contas e Consumo e Setor de Compras, Licitacfes e
Faturamento Materiais
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APENDICE | - APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

A tabela constante do item 1 do documento explicita as quantidades demandadas por este Org&o.

Este Orgdo busca por meio deste certame a contratacdo mais vantajosa de empresa especializada
para concessdo de uso de software para automacdo, gerenciamento, programacao, supervisdo,
acompanhamento e controle das ordens e solicitagdes de servicos na plataforma Android, com
fornecimento de equipamentos com chips de dados em comodato.

Considerando que o Termo de Referéncia, fundamentou-se no modelo proposto pela Advocacia-Geral
da Unido (AGU), com as devidas alteracdes, supressoes e acréscimos relacionados ao objeto deste
certame e contém, com isso, os elementos e clausulas fundamentais a aquisicdo em epigrafe, em
especial quanto: justificativa e objetivo para a modalidade de licitacdo apontada no item 04 do
documento; entrega e critérios de aceitacdo; obrigagcdes das partes; classificagdo dos materiais e
servicos como comuns; e demais disposi¢oes

Fundamentado nas justificativas apresentadas no documento, APROVO o Termo de Referéncia, em
observancia ao disposto no inciso Il do art. 9° do Decreto n® 10.024/19.

Lambari, 08 de maio de 2023.

PABLO LUIZ LOPES
Diretor
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ESTUDOS PRELIMINARES

Interessado: Setor de Contas e Consumo e Faturamento

Assunto: Contratacdo de empresa especializada para concessao de uso de software para
automacao, gerenciamento, programacéo, supervisdo, acompanhamento e controle das ordens
e solicitacBes de servicos na plataforma Android, com fornecimento de equipamentos com
chips de dados em comodato

Modalidade Proposta: Pregé&o Eletrénico

1. NECESSIDADE DA AQUISIGAO

1.1. O objetivo da contratacdo é a contratacdo de empresa especializada para concessao de uso
de software para automacéo, gerenciamento, programacao, supervisdo, acompanhamento e controle
das ordens e solicitagbes de servigcos na plataforma Android, com fornecimento de equipamentos com
chips de dados em comodato.

1.2 A contratacdo proposta visa ter um controle total e em tempo real das equipes de servicos,
agilizacdo da execucdo dos servicos, diminuir o consumo de papel, aumentar a produtividade das
equipes, diminuir o indice de erros, aumentar a eficiéncia no uso dos materiais, além da possibilidade
de monitoramento online de todas as equipes e ordens de servigcos de qualquer ponto onde haja
conexdo com a internet.

1.3. A natureza do objeto deste termo de referéncia € comum, nos termos da Lei n.° 10.520 de 17
de julho de 2002, e do decreto n.° 5.420 de 31 de maio de 2005.

1.4. Consideram-se bens e servigos comuns, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais no mercado.

2. BASE LEGAL

2.1. Partindo do principio da Legalidade, que sempre deve nortear as acfes da Administracdo
Puablica, foram analisados, principalmente, os Instrumentos Legais abaixo relacionados:

. Decreto n.° 10.024 de 20 de setembro de 2019 (Regulamenta a licitacdo, na modalidade
pregéo, na forma eletrbnica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos
0s servicos comuns de engenharia, e dispbe sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da
administragdo publica federal);

. Decreto-Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943. (Aprova a Consolidacéo das Leis do Trabalho.)

. Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010. (Regulamenta a contratacdo de bens e servigos de
informética e automacao pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacdes
instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagbes sob o controle direto ou
indireto da Unido);

. Guia Nacional de Licitagbes Sustentaveis - Trata da sustentabilidade — ambiental, social e
econdmico;
. IN 01, de 19 de janeiro de 2010. (Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na

aquisicdo de bens, contratagdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional e da outras providéncias);

. Instrucdo Normativa IBAMA N° 6 DE 15 de marco de 2013. (Regulamenta o Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF/APP);
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o Lei complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006. (Institui o Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis n2 8.212 e 8.213, ambas
de 24 de julho de 1991, da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei
ne 5,452, de 12 de maio de 1943, da Lei n¢ 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar
n2 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n2 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e 9.841, de 5
de outubro de 1999.)

o Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002 (Institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitacao
denominada pregdo, para aquisi¢cao de bens e servicos comuns, e da outras providéncias.);

. Lei N° 8.666, de 21 de julho de 1993 (Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitag8es e contratos da Administracédo Publica e da outras providéncias);
. Modelos da AGU de licitagcbes e contratos;

. Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, Consulta n. 932701. Relator: Conselheiro

Claudio Couto Terrao. Ementa consulta. Contratacdes publicas. Licitagdo. Tratamento diferenciado e
simplificado a microempresas e empresas de pequeno porte. Necessidade de previsdo de regras no
edital para concesséo do beneficio contido no art. 48, § 3°, da Lei Complementar n® 123/06. Alcance
da expressao “regionalmente”.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

3.1.1. Servico continuado, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicagéo exclusiva;
3.2. Especificacdo Sistema de Gestéo de Ordens de Servico

3.2.1. Especificagdo Modulo Gerenciador - Web

a) Aplicacdo 100% Web, sem necessidade de instalagdo de aplicativos ou ferramentas para
acesso remoto ou emulagdo de ambiente desktop;

b) Utilizacao de formato visual totalmente Web, sendo compativel com os principais navegadores
(browsers) existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais sistemas operacionais
existentes (Windows, Linux, MacOS);

c) A contratada devera fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem,
gestdo da base de dados e rotinas de backup;

d) O médulo gerenciador Web devera ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos
Smartphones e Tablets nos sistemas operacionais Android, IOS e Windows Phone;

e) Banco de dados SQL Server 2014 ou superior;

f) Permitir parametrizacé@o geral da parte operacional de: Empresa: Nome, endereco, logomarca,
CNPJ, telefone, e-mail e site;

g) Permitir definir tempo de intervalo de almogo do agente em campo;
h) Permitir rotina de troca de agente responsavel pela execugéo das OS’s;
i) Permitir a parametrizag&o de exibicdo de OS's canceladas na tela de itinerério;
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) Permitir a parametrizacdo de exibicdo do campo de tipo de Servico executado na tela do
equipamento mobile;
k) Permitir a parametrizacéo de obrigatoriedade de informar observacédo na OS.
1) Permitir a parametrizacdo de obrigatoriedade de comprovacado de quilometragem do veiculo
utilizado;
m) Permitir a parametrizacéo para utilizacao de recursos de GPS;
n) Parametrizag&o de rotina de geoprocessamento (monitoramento em tempo real);
0) Permitir a parametrizag&o de intervalo de envio das coordenadas GPS (segundos);
p) Parametrizacédo de utilizacdo de rotina de geoprocessamento (monitoramento em tempo real);
q) Parametrizac&o de barramento do envio de fotos pelo plano de dados (Fotos v&o ser enviadas
somente pelo sinal Wireless);
r Parametrizac&o individual por equipe de Servico permitindo configuracdes diferentes, bem
como:
) Nome;
o Senha,;
. Modelo do Equipamento;
. Agente responsavel;
. Membros da equipe;
. Telefone celular;
. Modo de deslocamento;
. Modelo de Impressora;
. Formulario de impressao;
. Turno;
s) Permitir a configuracdo de utilizacdo de cartdo de backup no equipamento;
t) Permitir a inativacdo de equipes;
u) Parametrizacdo e gerenciamento dos tipos de Servigos, permitindo configurages diferentes

para cada tipo, bem como:

. Descricéo;

. Valor;

. Classificacao;

. Complemento;

V) Permitir a parametrizagdo se o tipo de Servigo executado ir4 exigir a captura de fotos;

w) Permitir a parametrizacéo se o tipo de Servigo executado ira exigir a captura de fotos antes de

iniciar o Servico;

X) Permitir a parametrizacéo se o tipo de Servi¢co executado ir4 exigir a supervisdo dos Servi¢os;
y) Permitir a parametrizacé@o se o tipo de Servi¢o executado ir4 exigir a consisténcia dos dados
do veiculo;

Z) Permitir a parametrizacéo se o tipo de Servico executado ir4 exigir a captura de assinatura
digital,
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aa) Possuir cadastro do motivo de impedimento da execu¢do da ordem de Servigco, permitindo
configuracdes diferentes para cada tipo, bem como:

Descricéo;

Valor;

Tipo de Servico;

Impresséo de comunicados;

bb) Possuir a parametrizacéo do tipo de execucédo de Servicos;

cc) Possuir cadastro de equipamentos;

dd) Possuir cadastro de tipo de corte;

ee) Possuir cadastro de turnos de trabalho, destacando hora inicial e final;

ff) Possuir rotina de visualizacdo e gerenciamento das ordens de Servigo com os seguintes dados:
Informacdes da Ordem de Servigo:

Més;

Ano;

Grupo;

Cadigo;

Data de abertura;

Hora de abertura;
Prioritaria ou nao;
Nome do usuério;
Telefone;

Cddigo da ligacéo;
Hidrémetro instalado;
Logradouro;

Ndmero;

Complemento;

Bairro;

Localidade;

Ultima leitura;

Data ultima leitura;
Situagéo;

Servigo solicitado;
Existe foto capturada;
Observacfes sobre o Servico a ser executado;
Informacdes adicionais sobre o Servico;
Dados do requerimento;

Informac@es da Ligacgéo:

Numero de Economias;

Categoria;

Localizacao do imovel;

Ponto de referéncia;

Latitude e longitude. (Com opc¢&o de chamada das coordenadas no mapa);
Mapa cadastral;

Histérico de consumo;

Fotos capturadas;

Assinaturas digitais capturadas;
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Informac@es da execucdo da Ordem de Servico:

Servi¢co executado no local;
Equipe de Servico;

Status do Servico;
Execucéo;

Motivo de impedimento;
Data da visita;

Hora inicial de execucéo;
Hora final de execucéo;
Tipo de corte;

Tipo de corte 2;

Solicitar aprovacgdo do Servigo (Superviséo);
Retornar para nova tentativa de execucao;
Consumidor ausente;
Servigo procedente;

Status do sistema,;
Observagoes;

NuUmero de Economias;
Dados do hidrdmetro;
Hidrdmetro alterado;

Leit. atual do HD antigo;
Hidrédmetro novo;

Leit. atual HD novo;
Consumo minimo;
Consumo maximo;

Lacre antigo;

Lacre novo;

Classificacdo HD antigo;
Classificacdo HD novo;

O O O OO OO O O O © @ o o o 0o 0 0 © 0 0 oo 0 o o o o o

g9) Possuir a visualizacdo dos Servigos langcados na ordem de Servico;
hh) Possuir a visualizagcao dos dados técnicos de agua e esgoto, sendo estes:

Dados de Ramal
Localizacdo
Lado

Distancia
Profundidade
Diametro
Material
Conservacao
Pavimentacgéo
Dados da Rede
Lado
Localizacdo
Distancia
Profundidade
Diametro
Material
Conservacao
Pavimentacgéo
Pressédo da agua

O OO0 OO0 O0OO0OO0OO0O ® OO0 OO0OO0OO0O O OO e

—_

Possuir a visualizacao dos Servigos solicitados;
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i Possuir a visualizacdo dos membros das equipes que trabalharam na execucédo da OS;

kk) Possuir a opcao de download das fotos capturadas por ordem de Servico;

)] Possuir a opcao de download das assinaturas capturadas por ordem de Servico;

mm)  Possuir visualizagdo de Materiais utilizados na execug&o da ordem de servigo.

nn) Estar previamente integrado ao sistema comercial utilizado na empresa;

00) Rotina de importacdo e exportacdo online de grupos de Servico de acordo com layout a ser
fornecido;

pp) Rotina de exportacao online de ordens de Servicos emergenciais para 0 equipamento mobile;

qq) Rotina de cancelamento online do envio de ordens de Servi¢o para o equipamento mobile em
campo;

rr) massa de dados para serem enviados para as equipes forma otimizada e dindmica;
ss) Possuir tela de monitoramento das ordens de Servi¢o que foram enviadas emergencialmente;

tt) Monitoramento das equipes de Servico com base nas coordenadas GPS da ultima ordem de
Servigo executada com visualizagdo em pontos no mapa;

uu) Rastreamento com exibicdo em mapas das equipes de Servico de forma manual, com a
insercdo das coordenadas de latitude e longitude e opgéo de pesquisa por endereco;

vV) Possuir rotina de rastreamento, com os seguintes filtros:

V. Equipe
V. Grupo de Servico
VI. Data de Execucao

ww)  Exibir no mapa informagfes como:

VII. Equipe

VIII. Ordem de Execucao

IX. Cddigo da Ordem de Servico
X. Status da Ordem de Servigo
XI. Servico Executado

XIl. Data e Hora da Execuc¢éo

XX) Exibir no mapa a rota percorrida pela equipe através de execugdes das Ordens de Servicos,
de forma a possibilitar o acompanhamento EXATO do caminho percorrido pela equipe. (N&o sendo
aceitavel apenas uma ligagéo de pontos, mas sim o tracado real da rota (Ruas, avenidas, etc....);

yY) Possuir destaque de cores no mapa com Status de cada Ordem de Servico como: Primeiro
Servigo, Servico Executado, Servico ndo executado por impedimento, Servico em execucao, Ultimo
Servico;

77) Possuir rotina de consulta de gréfico quantitativo de Servigcos por equipe, com filtros para
pesquisa e exibicao;

aaa) Relatérios de:

VIIl.  Analise de geral de grupos e Servicos em campo;
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IX. Motivos de impedimento;
X. Servi¢cos ndo executados;
XI. Execucéo de Servicos;
XII. Quilometragem de veiculos;
XIII. Quantitativo de Servicos por grupo;

XIV.  Quantitativo de Servicos por equipe;
bbb) Possibilitar envio de anexos ao equipamento mobile em campo;

ccc)  Possuir recurso para gerenciamento de tempo de execugao, possibilitando a anélise por Equipe
ou por Servigo, constando informagfes como:

Cdédigo da Ordem de Servico

Servico

Bairro

Data e hora da solicitacdo do Servico

Data e hora do envio da Ordem de Servi¢o para campo
Data e hora de inicio da execugao do Servico

Data e hora do final da execucao do Servico

Tempo total de execucgéo

Tempo total de paralisacéo, quando houver

Tempo total de atendimento do Servico

ddd) Possuir visualizacdo dos dados de paralisacdo das ordens de Servigo, constando informacdes
de tempo e motivo de paralisacao;

eee) Possuir visualizacdo dos dados de maquinario quando utilizados em campo, destacar se o
mesmo é proprio ou alugado e quanto tempo foi utilizado;

fff) Possuir cadastro de maquinario;

ggg) Rotina de distribuicdo de Servigos, possibilitando receber uma massa de dados, com vérias
ordens de servigo e distribui-las para as equipes.

hhh)  Possuir tela de monitoramento da situacdo de cada equipe em campo, exibindo:

Equipe

Quantidade de Ordens de Servico enviadas para a equipe

Quantidade de Ordens de Servico executadas

Situagéo das equipes (Disponivel para receber novas ou ainda executando Ordens de Servi¢co
em aberto).

. Detalhamento das Ordens de Servigo que ainda estdo sendo executadas, com as informagdes
de cddigo da Ordens de Servico e Status da execucéo.

iii) Possibilitar controle de acesso por menu e perfil.

i Configuracdo de comunicados diversos, permitido a impressdo em campo pelo modulo mobile.
kkk)  Possuir recurso via mapa para visualizar Status da equipe em campo, com as seguintes
situacdes: Sem sinal (internet), Equipe parada, Equipe no local de execucéo da O.S, Equipe em transito

(entre uma O.S e outra);

1)} Permitir a distribuicdo de Servicos através da ferramenta de mapa, possibilitando ao gestor
identificar qual equipe esta mais proxima da solicitacao.

mmm) Possibilidade de distribuir OS’s via mapa e tabela, com status de emergencial ou normal.
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nnn) Permitir a parametrizacdo e definicdo de setores e subsetores para equipes e Servicos,
possibilitando analises micro/macro das informacdes.

000) Possuir recurso via mapa para visualizacdo de ordens de Servi¢cos, com 0s seguintes Status:
solicitadas, distribuidas para uma equipe, recebidas no equipamento mobile, executadas e executadas
por impedimento;

ppp) Tela de Critica de O.S;

qqq) Possibilidade de distinguir no mapa e na tela de distribuicdo OS’s prioritarias.

rer) Possibilidade de distinguir no mapa e na tela de distribuicdo OS’s que retornam de campo com
impedimento para serem novamente distribuidas.

sss)  Possibilidade de visualizar via mapa ordens de servico ja executadas, por periodo, equipe e tipo
de servico.

3.2.2. Especificacdo Modulo Mobile

a) Prazo de implantacdo: imediato na assinatura do contrato;

b) Compativel com o sistema operacional Android 5.0 ou superior;

c) Compativel com resolucao de tela 480 x 800 (WVGA) ou proporcional;
d) Controle de usuario e senha para acesso;

e) Recursos de backup automatico em cartdo SD e restauracdo de backup;
f) Visualizag&o de grade de Servigos;

a) Recurso de mudanca de ordem da rota;

h) Recurso de pesquisa de Ordens de Servico por logradouro, nimero, codigo da ligagdo, numero
da Ordem de Servi¢o, nUmero do hidrémetro e lacre;

i) Visualizag&o de informacgdes detalhadas das Ordens de Servico, antes de iniciar a execugao:
. Nome do usuério

. Servigo a ser executado

. Cddigo da ligacao

. Telefone

. Data de abertura

. Hora de Abertura

. Nome do Requerente

. Telefone do Requerente

. Numero e quantidade de economias

. Informacdes adicionais do Servigo

o Historico de consumo

o Historico de débitos

. Ponto de referencia

—
~

Estatistica de Servigos com as seguintes informacoes:

Quantidade de Servicos executados;

Quantidade de Servicos ndo executados;

Quantidade de Servicos com impedimento;

Quantidade de Servicos pendentes de envio online;

Tempo total de trabalho;

Tempo médio por ordem de Servico;

Maior tempo de execuc¢do de uma ordem de Servico

Menor tempo de execucéo de uma ordem de Servico;

Dados de data/hora da primeira e Ultima ordem de Servi¢o executada;
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Destaque de Ordens de Servico prioritarias;

Semaforo de execucdo de Servigcos, impedimentos e prioridades;
Possibilitar captura de foto avulsa;

Recurso de envio de fotos pendentes;

Recurso para controle de utilizagao de veiculo, possibilitando inserir informa¢des como: Veiculo

utilizado, quilometragem inicial e final, além das fotos comprovativas tanto da quilometragem inicial
quanto da final.

P)
a)
r
s)
t)
u)
V)

w)

ramais;

X)
y)
2)

aa)

Recurso de exigir foto antes do inicio da execucao;

Visualizag&o de fotos;

Captura de fotos do Servico executado;

Possibilidade de utilizagdo de até 05 Equipes em campo.

Opcéo de ler codigo de barras do hidrébmetro através da camera.
Recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;
Controle de materiais utilizados e seu quantitativo;

Controle de dados técnicos de localizagado, distancia, profundidade, dentre outros, de redes e

Recurso de questionario customizavel de vistoria;
Recurso de classificacdo de ordens de Servico;
Recurso de exame predial;

Suporte a informacdes relativas aos Servigos de troca de hidrometro, instalacdo de hidrémetro,

corte, religacéo, caga-fraude, Servicos técnicos de manutencgédo de rede e ramal dentre outros;

bb)
cc)
dd)
ee)
ff)

99)
hh)
i)

i

Possuir tela de itinerario auxiliar

Exibir notificagdes nos Equipamentos méveis de OS’s avulsas;

Possuir recurso para captura de assinatura;

Permitir troca de agente em campo;

Realizar consisténcia no nimero do hidrébmetro para os Servi¢os que exigirem esta informacéo;
Recurso para captura de hora inicial e final da OS de forma automatica;

Recurso de solicitacdo de Servico;

Possibilitar visualizagcdo de anexos;

Possuir impressdo de comunicado alternativo para mensagens gerais a serem entregues na

execucao do Servico;
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kk) Recurso de controle de maquinario utilizado na ordem de Servigo, com informag6es de tempo,
placa e se é alugado;

)] Recurso de paralisacéo durante a execucao da ordem de Servico, sendo possivel informar hora
inicial, hora final e motivo;

mm) Recurso de auxilio GPS para localizacdo de endereco das ordens de Servico a serem
executadas

nn) Recurso de transmisséo online de Servicos;
00) Recurso de envio automatico de dados e fotos;

pp) Possibilidade de reorganizacéo completa de itinerario nos coletores em campo, facilitando a
ordenacéo de execucdao.

qq) Recurso de atualizacdo online;
3.2.3. PROVA DE CONCEITO

3.2.3.1. A execucéo da prova de conceito devera ser realizada pela licitante vencedora em data a ser
designada pela Administracdo contratante.

3.2.3.2. Para a execuc¢do da prova de conceito a licitante devera utilizar seus proprios equipamentos,
como laptops, microcomputadores, smartphones, impressoras portateis, bobinas, chip de dados e
etc..... Durante a prova de conceito pode ser solicitado a demonstracdo e comprovacéo de qualquer
item descrito na especificacdo técnica. A prova de conceito devera atender a todos os itens da
especificacéo e seguir o roteiro abaixo:

1) Devera demonstrar a integracéo ao sistema comercial utilizado na empresa,;

1)) Devera ser demonstrada a estrutura do gerenciador Web, suas telas, seu banco de dados
utilizado e demonstrado o atendimento a especificacéo técnica;

1)) No gerenciador Web Devera ser demonstrada a parametrizacdo geral e a possibilidade de
parametrizacdo individual por equipe de Servico, permitindo configuracdes diferentes para cada equipe
bem como o uso de diversos equipamentos entre as equipes;

V) No gerenciador Web devera ser demonstrado o recurso de controle de usuarios, senhas e
acessos;
V) No gerenciador Web devera ser demonstrado recursos para gerenciamento do banco de dados

e para instalacdo automética do software nos equipamentos mobile;

VI) No gerenciador Web devera ser demonstrada a importagdo do grupo de Servigo do arquivo
modelo apresentado;

VII) No gerenciador Web devera ser demonstrada a distribuicdo do grupo de Servicos para varias
equipes/agentes com op¢des automaticas e manuais e ajustes de rota;

VIII)  No gerenciador Web devera ser demonstrado o gerenciamento dos tipos de Servigos e motivos
de impedimento;

IX) No gerenciador Web devera ser demonstrada rotinas de exportacao dados local e on-line para
0 equipamento mobile;

X) No gerenciador Web devera ser demonstrada a rotina de recebimento online dos Servigos;
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X1) No gerenciador Web devera ser demonstrada manutengdo cadastral dos Servigos;
XII) No gerenciador Web devera ser demonstrado visualizacédo dos Servicos;
XIll)  No gerenciador Web devera ser demonstrado monitoramento on-line das equipes;

XIV)  No gerenciador Web devera ser demonstrado exportacdo on-line de Ordens de Servico
avulsas;

XV) No gerenciador Web devera ser demonstrado rastreamento das equipes de Servigo na rota e
visualizacdo por mapa das equipes através dos recursos de GPS;

XVI)  No gerenciador Web devera ser demonstrado relatérios de:
Execucéo dos Servicos;

Quantitativo de Servigos por grupo;

Quantitativo de Servicos por equipe;

Faturamento;

Analise de Servigcos em repasse;

Analise de geral de grupos e Servicos em campo;

~ooooTw

XVIl) No gerenciador Web devera ser demonstrado recurso para gerenciamento de tempo de
execucao, possibilitando a analise por Equipe ou por Servigo, constando informag6es como:

. Cdbdigo da Ordem de Servico

. Servigo

. Bairro

. Data e Hora da Solicitagdo do Servigco

. Data e Hora do envio da Ordem de Servigo para campo
. Data e Hora de inicio da Execucao do Servigo

Data e Hora do Final da Execuc¢éo do Servigco
Tempo Total de Execucgéo

Tempo Total de paralisagdo, quando houver
Tempo Total de Atendimento do Servigo

XVII)  No gerenciador Web devera possibilitar a visualiza¢éo de dados como:
Tempo de paralisa¢@o no Servigo

Magquinario utilizado na execucéo da ordem de Servigo

Matérias utilizados na execugdo

Agentes que executaram a ordem de Servico;

Servigos que foram solicitados

Fotos da execucéo da ordem de Servico;

XIX)  No gerenciador web demonstrar a distribuicdo de Servicos através da ferramenta de mapa,
permitindo ao operador selecionar a O.S no mapa e direciona-la para equipe mais préxima do local.

XX) No gerenciador web demonstrar a parametrizacdo e cadastro de setores e subsetores, tanto
para equipes quanto para os tipos de Servicos.

XXI)  No gerenciador web demonstrar a Tela de Critica de O.S, onde possibilita aprovar, reprovar e
editar as informacdes de execucéo.

XXIl)  No gerenciador web demonstrar distribuicdo de Servigos, possibilitando receber uma massa de
dados, com varias ordens de servico e distribui-las para as equipes.

XXI)  No equipamento mobile demonstrar controle de usuario e senha para acesso;
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XXIV) No equipamento mobile demonstrar a execu¢do de 05 (cinco) Servigos e ndo execucdo por
impedimento de 2 (dois) Servicos;

XXV) No equipamento mobile demonstrar a execucao de pelo menos 02 (dois) tipos de Servicos
diferentes;

XXVI) No equipamento mobile demonstrar a realizacdo de 03 (trés) Servicos com captura de fotos
com transmisséo online de dados para o gerenciador utilizando o chip de dados e o Webservice da
propria proponente com captura de coordenas GPS. Em no maximo 5 (cinco) minutos os Servigos
devem ser visualizados no gerenciador de acordo com a execug¢éo, bem como visualizadas em mapa
no gerenciador o ponto de Servi¢co da coordenada GPS e informaces relativos aos Servicos;

XXVII) No equipamento mobile demonstrar recursos de backup automatico em cartdo SD e
restauracdo de backup;

XXVIII) No equipamento mobile demonstrar visualizacdo de grade de Servicos;
XXIX) No equipamento mobile demonstrar recurso de mudanca de ordem da rota;

XXX) No equipamento mobile demonstrar recurso de pesquisa de OS’s por logradouro, numero,
namero da liga¢do, nimero da OS, nimero do hidrdmetro e lacre;

XXXI) No equipamento mobile demonstrar visualizag&o de informag6es detalhadas da OS;

XXXIIl) No equipamento mobile demonstrar estatistica de Servicos com as seguintes informacoes:
Quantidade de Servicos executados

Quantidade de Servigcos ndo executados

Quantidade de Servigos com impedimento

Quantidade de Servigcos pendentes de envio online

Tempo total de trabalho

Tempo médio por ordem de Servico

Maior tempo de execucdo de uma ordem de Servico

Menor tempo de execu¢do de uma ordem de Servigo

Dados de data/hora da primeira e Gltima ordem de Servi¢o executada

TS@moaooTe

XXXIII) No Equipamento mobile demonstrar destaque e localiza¢do de Ordens de servico prioritarias;

XXXIV) No Equipamento mobile demonstrar seméforo de execug¢do de Servigos, impedimentos e
prioridades;

XXXV) No Equipamento mobile demonstrar visualizacdo de fotos;

XXXVI) No Equipamento mobile demonstrar captura de fotos do Servigo executado;

XXXVII) No Equipamento mobile demonstrar recurso de transmisséo online de Servigos;
XXXVIII) No Equipamento mobile demonstrar recurso de captura de coordenadas GPS para
rastreamento;

XXXIX) No Equipamento mobile demonstrar controle de materiais utilizados e seu quantitativo;

XL) No Equipamento mobile demonstrar controle de dados técnicos de localizagdo, distancia,
profundidade, dentre outros, de redes e ramais;

XLI)  No Equipamento mobile demonstrar recurso de questionario customizavel de vistoria;

XLII)  No Equipamento mobile demonstrar recurso de classificagdo de ordens de Servico;
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XLII)  No Equipamento mobile demonstrar recurso de exame predial;

XLIV) No Equipamento mobile demonstrar a utilizacdo de maquinario;

XLV) No Equipamento mobile demonstrar a opcao de paralisacdo do Servico;

XLVI) No Equipamento mobile demonstrar a opcdo de visualizagdo de anexos;

XLVII) No Equipamento mobile demonstrar recurso de captura de assinatura do cliente;

XLVIII) No Equipamento mobile demonstrar a emissdo do comunicado de débitos, comunicado de corte
e comunicados de mensagens gerais;

4. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

4.1. Visando a efetiva aplicacéo de critérios, acdes ambientais e socioambientais quanto a insercao
de requisitos de sustentabilidade ambiental nos editais de licitagcdo promovidos pela Administracéo
Publica, podera exigir os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

4.1.1. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR — publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos;

4.1.2. Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizag&o e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis
ou de menor impacto ambiental em relagéo aos seus similares;

4.1.3. Que os materiais utilizados devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir
a maxima protecao durante o transporte e o armazenamento;

4.1.4. Que os materiais utilizados ndo contenham substancias perigosas em concentra¢do acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio
(Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cAdmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres
difenilpolibromados (PBDES).

4.1.5. Também seréo observados os critérios da Instrugdo Normativa IBAMA n.° 06 de 15/03/2013 e
da Lei n.° 6.938 de 31/08/1981 e do Guia Prético de Licitacdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da
Unido (que pode ser obtido no site: https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/consultoria-geral-da-
uniao-1/modelos-de-convenios-licitacoes-e-contratos/modelos-de-licitacoes-e-contratos/licitacoes-
sustentaveis)

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO

5.1. No mercado existe a solucdo proposta que é considerada viavel, além de ser fornecida por
um numero de fornecedores que garante a participacdo de empresas e consequentemente a
concorréncia.

5.2. Quanto a definicdo do método para estimativas de precos ou dos meios de previsdo de
precos referenciais, a pesquisa de precos foi realizada junto a outros Orgéos da Administragao Publica,
sendo utilizado também o preco atualmente pago por esta Autarquia. Os orgamentos constam nos
autos.

5.3. Segundo o preconizado no § 3° do Art. 48 da Lei Complementar 123/2006 e Consulta 932701 do
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, esta Administracao dara prioridade de contratacdo para
ME, EPP ou MEI sediados LOCALMENTE, até o limite de 5% (cinco por cento) superior do melhor
preco valido.
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5.3.1. A fixac&@o deste beneficio visa apoiar e promover o desenvolvimento econdmico social local,
proporcionando a geracdo de empregos e renda para 0os municipes, utilizando do poder de compras
governamentais para privilegiar o mercado local.

5.3.2. Sera considerado como empresa local aquela que estiver sediada no Municipio de Lambari —
MG.

5.4. Pela pesquisa efetuada, ndo ha um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados
como microempresas ou empresas de pequeno porte sediados local ou regionalmente e capazes de
cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio, dessa forma nédo se aplica o disposto
nos arts. 47 e 48 da Lei Complementar 123/2006.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

6.1. Para dimensionamento dos quantitativos foram levados em consideracdo a necessidade
dos servigos num periodo de 12 meses.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO

7.1. A solucdo da demanda serd atendida com a contratagdo de empresa para prestacdo dos
servigos ora pleiteados.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO, QUANDO
NECESSARIA PARA A INDIVIDUALIZACAO DO OBJETO

8.1. Ainda que seja regra o parcelamento das solu¢des a serem contratadas, essa ndo é absoluta,
visto que a eventual divisdo do objeto por itens pode acarretar prejuizo para o conjunto da solugéo,
especialmente com a perda de economia de escala.

8.2. O parcelamento do objeto, no caso em tela, ndo parece vidvel, uma vez que a divisdo pode
ocasionar prejuizo para o conjunto bem como ird interferir diretamente na logistica, podendo vir a
ocasionar atrasos na manutencao.

8.3. A solucao de dividir pregdes eletrénicos em itens é possivel, de modo a possibilitar a ampliacdo
da disputa entre os licitantes. Todavia, ndo pode haver prejuizo para o conjunto ou complexo licitado?.
Para que tal situa¢@o ndo ocorra, é possivel reunir os itens em lotes ou grupos, atentando-se para o
fato de que “o fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado.
Nao é possivel desnaturar um certo objeto, fragmentando-o em contratagfes diversas e que importam
o risco de impossibilidade de execugéo satisfatoria”2

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS
OU FINANCEIROS DISPONIVEIS

9.1. A contratacdo vislumbrada visa contribuir com a manutencao das atividades ja desempenhadas
no setor de Contas e Consumo e Faturamento. Assim, os beneficios diretos e indiretos que o 6rgéo ou
entidade almeja com a contratacdo, em termos de economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor
aproveitamento dos recursos materiais e financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos
ambientais positivos foi contemplado neste planejamento.

1Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Licitagdes e contratos: orientagdes e jurisprudéncia do TCU / Tribunal de Contas da Unio.
— 4. ed, revista, atualizada e ampliada. Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia: Senado Federal, Secretaria Especial de
Editoracéo e Publicag6es, 2010. p. 238.

2 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a lei de licitagGes e contratos administrativos. 10. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2004. p.
209.
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10. PROVIDENCIAS PARA ADEQUA(;AO DO AMBIENTE DO ORGAO
10.1. Nao se aplica.
11. DECLARAC,‘AO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAQAO.

11.1. Considerando os pontos listados a seguir:

v A contratag&o alinha-se as finalidades do Org&o e é viavel do ponto de vista ambiental, econdmico
estratégico conforme demonstra este estudo.

v Os requisitos relevantes para contratacdo foram adequadamente levantados e analisados, inclusive
o tempo esperado para que a solucéo esteja disponivel para o érgao.

v As guantidades sugeridas para contratagdo estdo coerentes com a demanda prevista.

v No mercado existe a solugdo proposta e essa solucao é viavel, além de ser fornecida por um ndmero
de fornecedores que garante a participacao de empresas e consequentemente a concorréncia.

v As estimativas preliminares dos precos dos itens a serem contratados foram feitas e estdo
documentadas adequadamente nesse Estudo.

v O estudo indica a inviabilidade do parcelamento da solugédo e define os resultados pretendidos com
a contratacao.

v A relagéo custo-beneficio da contratacdo é considerada favoravel.

Essa comissdo declara ser viavel a contratacdo dos servicos elencados nesse estudo.

Lambari, 08 de maio de 2023.

Daniela Krauss Lobo Terra Adalberto Luiz da Silva
Setor de Contas e Consumo e Setor de Compras, Licitacfes e
Faturamento Materiais
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ANEXO Il = MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO N.©°.........

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO DE
SOLUGAO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E
COMUNICAGCAON® ........ l...., QUE FAZEM ENTRE SI
O SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
LAMBARI - MG E A EMPRESA

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Lambari - MG, com sede na Rua Paulo Grandinetti Viola,
123, Silvestrini, Lambari — MG, CEP 37.480-000, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 22.040.711/0001-22,
neste ato representado pelo Diretor Pablo Luiz Lopes, nomeado pela Portaria n°® 001 de 02 de janeiro
de 2021, publicada no Diario Oficial dos Municipios Mineiros de 08 de janeiro de 2021, portador da
matricula funcional n® 44, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(2) ..ccccociveriiiiieeennnnn

inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 n® ......cccoviiienninnn , sediado(@) Na ....cccceviiiiiiiiienen em
............................. doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr @
..................... , portador(a) da Carteira de Identidade n° ................., expedida pela (0) .................., €
CPEF Nn® ., , tendo em vista o que consta no Processo NO e em

observéancia as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho
de 2002, da Lei n°® 8.248, de 22 de outubro de 1991, , do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018,
do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de
2019 e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracdes, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° .......... /20...., mediante as clausulas
e condi¢des a seguir enunciadas.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacédo e
comunicacdo de concessdo de uso de software para automacdo, gerenciamento, programacéo,
supervisdo, acompanhamento e controle das ordens e solicita¢cdes de servigos na plataforma Android,
com fornecimento de equipamentos com chips de dados em comodato, que serdo prestados nas
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcri¢éo.

1.3. Objeto da Contratacao:

UNIDADE ~ VALOR MAXIMO
ITEM DE COD. | QUANT. ESDPEESC?EE;:&O ACEITAVEL
MEDIDA UNITARIO
Instalacéo, configuracao,
01 Un 3039 1 implantacdo e treinzzlme_nto _ do
software para automacdo, incluindo
as instalacfes nos smartphones.
Cesséo mensal do direito de uso de
02 Més 3040 12 software para automacao,

gerenciamento, programacao,
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supervisdo, acompanhamento e
controle das ordens e solicitacBes de
servicos na plataforma Android, com
suporte para 06 (seis) licencas.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. 0 prazo de vigéncia deste Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de
........... [.....l........ e encerramento em ...........[.........[.........., podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conforme disposto no art. 57, IV da Lei 8666/93,
desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX
da IN SEGES/MP n° 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucédo do contrato, com informacdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizac&o do servi¢o;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracao;

2.1.5. Haja manifestacéo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacéo;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condi¢8es iniciais de habilitacéo.

2.2. A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorroga¢éo contratual.

2.3. A prorrogacgéo de contrato devera ser promovida mediante celebrac¢éo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (....).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao

cumprimento integral do objeto da contratacéo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos da solucao efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentéaria prépria,
prevista no orcamento da Autarquia para o exercicio de 2023, na classificagdo a seguir:
03.01.01.17.122.4002.8001.33.90.40.

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos

proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro.
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5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XlI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em
sentido estrito e/ou repactuacdo) séo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. N&o havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execucdo do contrato, os materiais que serdo empregados, a disciplina do
recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sédo aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA (deveres e responsabilidades) sdo
aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancdes relacionadas a execug¢édo do contrato sdo aquelas previstas no Edital e no Termo de
Referéncia, que constitui seu anexo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragéo, nas situacdes previstas nos incisos | a Xll e XVII
do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicac@o das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n® 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA
o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes
aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacdes e multas.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES
12.1. E vedado & CONTRATADA interromper o fornecimento da solucdo sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependera de
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagdo de que a
cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacéo
em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e
prejuizos causados & Administracdo, sem prejuizo da utilizac@o de institutos tais como os da conta
vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-&o pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cfes contidas na
Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacao deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial do Municipio de Lambari - MG, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO
16.1. E eleito o Foro da Comarca de Lambari - MG para dirimir os litigios que decorrerem da execucéo

deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei
n° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas
testemunhas.

Lambari, ... de ......cceuue.. de 2023.

PABLO LUIZ LOPES
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

TESTEMUNHAS:
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ANEXO IlIl - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)

PREGAO ELETRONICO N° 001/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 004/2023

SESSAO PUBLICA: 19/05/2023, AS 08H31MIN.
LOCAL: SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE LAMBARI - MG

IDENTIFICAGAO DA PROPONENTE

NOME DE FANTASIA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

INSC. EST.:

OPTANTE PELO SIMPLES? SIM (_ ) NAO( )

ENDERECO:

BAIRRO: CIDADE:

CEP: E-MAIL:

TELEFONE: FAX:

CONTATO DA LICITANTE: TELEFONE:

BANCO DA LICITANTE: CONTA BANCARIA DA LICITANTE:

N° DA AGENCIA:

CHAVE PIX:

- x x MARCA/ VALOR VALOR
ITEM |UNID.| COD. | QTD. | DESCRICAO/ ESPECIFICACAO MODELO UNITARIO TOTAL
TOTAL POR EXTENSO:
AEMPRESA: ... DECLARA QUE:

Estéo inclusas no valor cotado todas as despesas com mao de obra e, bem como, todos os tributos e
encargos fiscais, sociais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais e, ainda, 0os gastos com transporte
e acondicionamento dos produtos em embalagens adequadas.

1 Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

2 Prazo de inicio de fornecimento de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia (Anexo )
do edital desse processo.

3 Que n&o possui como sécio, gerente e diretores, servidores do Servico Auténomo de Agua e
MG, e ainda cdnjuge, companheiro ou parente até terceiro grau, detentores de
mais de 5% (cinco por cento) do capital social.

Esgoto de Lambari -

4 Que o prazo de inicio da entrega dos materiais sera de acordo com os termos estabelecidos no
Anexo |, deste edital a contar do recebimento, por parte da contratada, da ordem de compra ou
documento similar, no Almoxarifado da ADMNISTRACAO, na Rua Paulo Grandinetti Viola, 119,
Silvestrini, Lambari, CEP 37.480-000. Todos os materiais serdao avaliados, sob pena de devolucdo de
nao aceite, caso ndo atenda a descriminacdo do Termo de Referéncia do referido edital ou de ma

qualidade.

5 Declaramos ainda que estamos de pleno acordo com todas as condi¢ces estabelecidas no edital e

Seus anexos.

LOCAL E DATA

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RESPONSAVEL
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ANEXO IV - MODELO DEPECLARACAQ DE FUTURA IN~STALAQAO DE ESCRITORIO OU
DECLARACAO INSTALACAO/MANUTENGCAO DO ESCRITORIO

PROCESSO: PRC 028/2023

PREGAO ELETRONICO N°: 016/2023

OBJETO: Contratac@o de empresa especializada para concessao de uso de software para automacgao,
gerenciamento, programag&o, supervisdo, acompanhamento e controle das ordens e solicitagdes de
servicos na plataforma Android, com fornecimento de equipamentos com chips de dados em comodato,
conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

LOCAL: Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Lambari - MG

(NOME DA EMPRESA) CNPJ
n° / sediada (endereco completo)

por intermédio

de seu representante legal, infra-assinado, para cumprimento do previsto no Art. 299 do Cédigo Penal,
declara expressamente que caso venha a vencer o certame disponibilizara matriz, filial ou escritério na
cidade de Lambari - MG ou em um raio maximo de até 300 (trezentos) km da cidade a qual ird ocorrer
a prestacéo de servicos e mantera a instalagdo com aparelhamento e pessoal técnico considerados
essenciais para a plena execucgdo contratual, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta)

dias, contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6 “a” do anexo
Vil da IN SLTI/MP n° 05/2017.

Municipio de de 2023.

Responsavel pela Empresa Nome/Fung¢édo/CPF
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